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PROCEDIMIENTO : PROCEDIMIENTO DE APLICACION GENERAL

MATERIA : TUTELA LABORAL

DEMANDANTE : MARIA BEATRIZ VARGAS SANCHEZ

RUT : 12.779.180-5

PATROCINANTE

Y APODERADO PASCAL ALONSO MERINO AMPUERO

RUT : 10.848.209-5

DEMANDADO : FUNDACION PARA LA PROMOCION Y
DESARROLLO DE LA MUJER (PRODEMU)

RUT : 72.101.000-7

REPRESENTANTE

LEGAL : KARIN PAOLA DIEZ BERLINER

RUT : 6.374.461-1

EN LO PRINCIPAL: Denuncia Tutela Laboral por vulneracién de derechos
fundamentales con ocasiéon del despido, cobro de indemnizaciones y otras
prestaciones laborales. PRIMER OTROSI: En subsidio, demanda laboral por despido
injustificado, indebido o improcedente y cobro de prestaciones laborales. SEGUNDO
OTROSI: Acompafia documentos fundantes. TERCER OTROSI: Notificaciones.
CUARTO OTROSI: Acredita personeria. QUINTO OTROSI: Patrocinio y poder.

S.J.L. DEL TRABAJO DE SANTIAGO

PASCAL MERINO AMPUERO, abogado, cédula nacional de identidad N°
10.848.209-5, en representacién, segun acreditaré, de dona MARIA BEATRIZ
VARGAS SANCHEZ, trabajadora social, cédula nacional de identidad N° 12.779.180-
5, ambos con domicilio para estos efectos en calle Atenas N° 1.355, Ciudad del Sol,
comuna de Puente Alto, a US., con respeto digo:

Que, en la representacion que invisto, presento denuncia en procedimiento de
Tutela Laboral por vulneracion de derechos fundamentales con ocasion del despido
y cobro de indemnizaciones y otras prestaciones laborales, en contra del ex
empleador de mi representada, FUNDACION PARA LA PROMOCION Y
DESARROLLO DE LA MUJER, en adelante también PRODEMU, persona juridica
sin fines de lucro, del giro de su denominacién, rol Unico tributario N° 72.101.000-7,
legalmente representado por su Directora Nacional, dofia KARIN PAOLA DIEZ
BERLINER, abogada, cédula nacional de identidad N° 6.374.461-1, ambos con
domicilio en calle AGUSTINAS N° 1.389, comuna de SANTIAGO, solicitando desde



luego acogerla a tramitacidn y, en definitiva, declarar que se hace lugar en todas sus
partes, con costas, en virtud de los hechos y el derecho que mas adelante se
exponen:

l. COMPETENCIA:

El articulo 420 letra a) del Cédigo del Trabajo entrega competencia para
conocer de este asunto al Juzgado de Letras del Trabajo respectivo.

Por su parte, el articulo 423 del mismo cuerpo legal, establece que “Sera juez
competente para conocer de estas causas el del domicilio del demandado o el del
lugar donde se presten o se hayan prestado los servicios, sin perjuicio de lo que
dispongan leyes especiales’. De este modo y teniendo presente el domicilio de la
denunciada, es competente un Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago.

Il. PROCEDIMIENTO:

En lo concerniente a la denuncia por vulneracién de derechos fundamentales
con ocasion del despido, el articulo 491 del Codigo del Trabajo dispone su tramitacidon
conforme al procedimiento de aplicacion general, regulado por los articulos 446 y
siguientes del Cédigo del Trabajo.

Por lo tocante a la accidén de despido injustificado, indebido o improcedente y
cobro de prestaciones laborales, se presenta como subsidiaria a la principal, segun
lo previsto en el inciso final del articulo 489 del Codigo del Trabajo.

M. CADUCIDAD:

Dadas la fecha del despido y la de presentacion de demanda, y teniendo
presentes el Decreto N° 4-2020, del Ministerio de Salud, que decreta Alerta Sanitaria
y otorga facultades extraordinarias por Emergencia de Salud Publica de Importancia
Internacional (ESPII) por brote del nuevo coronavirus (2019-NCOV); el Decreto N°
104-2020, del Ministerio del Interior, que declara estado de excepcién constitucional
de catastrofe, por calamidad publica, en el territorio de Chile; y la prérroga concedida
por Ley N° 21.226 en atencidn a las circunstancias anteriores, el plazo para interponer
la presente accién no se encuentra caduco.

IV. LOS HECHOS:
1.- ANTECEDENTES DEL DESPIDO.

Dona Maria Beatriz Vargas Sanchez trabajé en PRODEMU desde el 3 de
octubre de 2016, en calidad de Directora Ejecutiva de la Provincia Cordillera,
hasta el 15 de enero de 2021, fecha en que se hizo efectivo su despido por la causal
del inciso segundo del articulo 161 del Cédigo del Trabajo, “desahucio escrito del
empleador’, segun comunicacién escrita que solo transcribe la norma como Unica
expresion de causa, sin que se indiguen los hechos que justifican o motivan la medida.

Para una adecuada exposicibn de los antecedentes, se presenta a
continuacién un relato en primera persona singular, que sintetiza las palabras de la
propia trabajadora a quien represento:



Al tiempo de mi contratacién, el cargo de Directora Provincial era de
supervision directa de la Directora Nacional de PRODEMU vy, para entonces, contaba
con clausula de trabajadora de confianza del empleador. Sin embargo, mediante
una modificacién de contrato, al igual que otras Directoras Provinciales, se eliminé
dicha clausula.

Lo anterior obedece al cambio de gobierno del afio 2018, cuando todas las
Directoras Regionales fueron despedidas y suprimieron muchas direcciones
provinciales, siendo despedidas las directoras y contratadas nuevas personas en el
cargo de coordinadoras provinciales o bi-provinciales, con un sueldo levemente
superior. En la Region Metropolitana quedamos tres de las siete Directoras
Provinciales, quienes seguimos sin modificacién de cargo.

A mediados de 2018, llega a la Direccion Regional Metropolitana dofa Eliana
Cecilia Aguayo Ipinza, quien se hizo cargo de todas las provincias, en términos
técnicos, financieros y administrativos. Mi dependencia, a partir de la nueva
descripcién de cargo, corresponderia a dicha Directora Regional. Asi, se instala como
Unica responsable de PRODEMU a nivel regional, dando énfasis al cumplimiento de
las coberturas de los programas territoriales y al control de gastos.

En el caso de nuestra sede provincial, superamos las coberturas proyectadas
para 2019 y no presentamos problemas financieros ni administrativos. No obstante,
en enero de 2020, la Directora Regional me cita a su oficina y me confronta,
preguntando qué es lo que me ocurre y por qué no me encontraba alineada con
la Institucion. Con el respaldo de haber cumplido, le respondo que no es asi, aunque
admiti que estaba cansada, que no me habia tomado vacaciones y que la carga
laboral del afio habia sido bastante pesada, a lo que se sumaba la realidad particular
de la sede de Puente Alto, donde se producian manifestaciones a diario desde el
estallido social, lo que evidentemente generaba un nivel de estrés importante en la
ejecucion de programas, mermando el trabajo en equipo y las posibilidades de logro.
Asimismo, le informo de un problema de salud que me impedia llevar buena calidad
de vida, por lo que me debia someter a una cirugia, la que haria coincidir con mis
vacaciones. Al final, la directora dijo estar conforme y que podiamos seguir trabajando
juntas. Sali de la reunién sabiendo que me habia jugado la permanencia y me fui
llorando, con gran incertidumbre.

En febrero tomé 10 dias de vacaciones y me someti a la operacién, quedando
con indicacion de reposo domiciliario. Entonces se desata la crisis por pandemia y la
Fundacion pasé a modalidad de teletrabajo.

La sefiora Aguayo asumid una actitud controladora, tanto conmigo y las demas
directoras y coordinadoras, como con el equipo que estaba a mi cargo. A modo de
ejemplo, exigié que le informaramos por correo electrénico el inicio y término de la
jornada, que cada viernes le informemos las tareas realizadas y todas las semanas
debian enviarsele las actas de reunién de equipo. Ademas, daba instrucciones o
requeria tareas directamente al personal a mi cargo.



La conducta de la directora fue constante y progresiva, agregandose
instrucciones telefénicas diarias sobre actividades o tareas ya conocidas, como
también, cambios intempestivos de tareas, fechas o metodologias, circunstancias
que, ademas de desautorizarme, impedian el normal desarrollo del trabajo y
generaban un mayor estado de tensién, en medio de las condicionantes de pandemia,
cuarentena y teletrabajo.

Este orden de cosas me hizo sentir muy estresada, causandome inseguridad
en el trabajo y hasta temor hacia mi jefatura, pues, aunque el trabajo estaba bien
hecho, se hacia cada vez mas evidente que habia desconfianza sobre mi y mis
labores. Por la sintomatologia ansiosa y desmotivacién laboral que sufria, consulté a
una médica psiquiatra, quien me prescribié medicamentos y otorgd licencia médica
por 11 dias, los que se renovaron sucesivamente, enterando tres meses. A
sugerencia de la psiquiatra, acudi también a una psicéloga, con quien he mantenido
terapia semanal desde mayo de 2020 a la fecha.

Di a conocer al Sindicato N° 2 de la Fundacién, la situacién de salud que
atravesaba, manifestando mi temor a ser despedida. Ante ello, la directiva pone en
antecedentes a la Directora Nacional y al Comité Ejecutivo, quienes instruyen que me
acerque a conversar con el Director de Personas.

Al reincorporarme, solicité una reunién a la Directora Regional, pero responde
que no puede, derivandome con quien me subrogd, para que me ponga al dia. Sin
embargo, esa misma semana me ordena ir a la oficina, que se encontraba cerrada
desde marzo, a recibir material para mujeres de San José de Maipo, oportunidad en
qgue me saluda en el pasillo e inquiere: A ver, cuéntame la verdad, ¢ qué es lo que
te paso?, ; por qué tomaste licencia? Le contesté que fue por estrés laboral, lo que
cuestiona: Pero, ¢laboral? ;no sera que tienes problemas familiares? Eso no lo
respondi. Entramos a la oficina, me entregé los kits y se fue.

En agosto de 2020, la sefiora Aguayo me realiza la entrevista de evaluacion,
segun el sistema de gestion que se encontraba implementando. Fueron no mas de
20 minutos, en los que me calific6 como “bien” en los indicadores de responsabilidad,
iniciativa, trabajo en equipo e innovacion, mientras que, en vocacién de servicio,
“excepcionarl.

Con todo, su trato y forma de relacionarse conmigo no cambiaban. Insistia en
requerir el detalle de las tareas a los/as integrantes de mi equipo y estudiantes en
practica; en los correos de entrada, salida y colacion, incluyéndome, pese a que
estaba contratada segun el inciso segundo del Art. 22 del Cédigo el Trabajo. Lo mas
complejo era que se relacionaba directamente con la secretaria, la auxiliar y los
profesionales gestores/as, sin informarme en lo absoluto. El cuestionamiento e
intromision son ya un sentimiento compartido por todo el equipo. Surge, entonces, la
idea de pedir una reunién a la Directora Regional, a fin de exponer estos problemas
de comunicacion y aclarar la jefatura directa del equipo. “¢ A quién le hacemos caso?”,
era la pregunta habitual. También clarificar instrucciones que nos daba en
contradiccion con las que nos comunicaban otros estamentos de la organizacion v,



por cierto, representar que estos malos tratos acentuan el temor generalizado a los
despidos entre mis colaboradores.

Es asi como, la segunda semana de octubre, solicité por correo electronico que
nos reunamos via Zoom. Me llamo por teléfono, muy descontrolada y, a gritos, me
dice: “Beatriz, ;qué pasa? ;Por qué me estan citando a una reunion? Que... ;no les
gusto lo del acta?”. Intenté calmarla, le dije que era para que conversemos entre
todos/as respecto de los puntos que le sefalé en el correo, replicando ella que
esperaba no estar sentada en el banquillo de los acusados. Le digo: no se preocupe,
no es nuestra intencion. Pregunta de quién fue la idea y le contesto que de todo el
equipo. Muy molesta, indica que me respondera el correo para que nos reunamos la
semana siguiente. Esto ocurrié mientras yo estaba en mi casa realizando teletrabajo,
por lo que mi marido se dio cuenta y pregunté qué pasa. Yo estaba tiritando, con
mucha ansiedad, lo que no me habia ocurrido desde antes de la licencia médica.

Tras lo ocurrido, contacté al sindicato y me orientaron para solicitar entrevista
con el Director de Personas, ofreciéndome la asistencia de la Secretaria sindical,
quien también es Directora Provincial y podia dar fe de las situaciones observadas
por ella. Hecho, el Director de Personas accede y me cita a su oficina para el martes
20 de octubre, a las 16:00 horas.

Sorprendentemente, dofa Cecilia Aguayo escribi6 el viernes 16 a los correos
de todas las directoras y coordinadoras, ofreciendo disculpas por los malos ratos que
nos hubiera podido hacer pasar, explicando que no era su intencion e invitandonos a
sostener una reunién la semana siguiente. Al otro dia, me envia un mensaje
acompanado de la foto de una planta y escribe que quiere reparar sus faltas y
conversar personalmente conmigo, sefialando que esta situacidén es privada, entre
ella y yo. Se disculpa y solicita que coordinemos una reuniéon donde yo disponga.
Acordamos que seria el miércoles 21, en su oficina.

La semana siguiente se llevan a cabo las reuniones. El lunes 19 de octubre,
via Zoom, mi equipo se mostr6 como un solo cuerpo. Hubo llamados a la tranquilidad
por el tema de los despidos, acordamos reunirnos mas seguido y ella se comprometid
a respetar la estructura provincial.

El martes 20 me reuno con el Director de Personas, don Cristian Canales
Henriquez, con la presencia de una representante del departamento de personal y de
la Directora Provincial Santiago Sur 1, en su calidad de Secretaria del Sindicato.
Luego de exponer mi situacion, el sefior Canales informa que habia conversado el
viernes con la Directora Regional, que es muy impetuosa, pero que no lo hace con
mala intencién, reconociendo que era dificil evaluar las consecuencias de su actitud.
Agrega que ella valora el trabajo de las directoras que quedamos y que, prueba de
ello, es que no fuimos despedidas antes. En conclusién, crei que, a pesar de mi salud
y los malos tratos, era posible resolver las cosas conversando. Me retiré convencida
de que el Director de Personas habria comprendido y que tomaria las medidas para
detener el maltrato.



El miércoles 21, me presento con dofia Cecilia Aguayo. Sefnala que habia una
conversacion pendiente entre nosotras, admitiendo que antes teniamos una buena
relacion y queria saber por qué se habia quebrado. Luego de escucharme, se
disculpa por lo que califica de malentendidos.

El viernes 23, la Directora Regional se reune con todas las directoras y
coordinadoras provinciales y les expresa mas o menos lo mismo que a mi, quienes
en el acto piden confianza en el trabajo de cada una y sus equipos.

Luego de esta semana de reuniones, la actitud de la directora mejord, pero
mantiene altas exigencias de cumplimiento, mas alla de la realidad local, como
también ese caracter impositivo, siendo poco tolerante a las ideas que le aportaba y
no las ponia en practica, a pesar de los argumentos, experiencia, formacion
académica y el trabajo en equipo.

Al finalizar el ano 2020, una vez terminada la ejecucion programatica y
financiera, tomo la semana institucional y permisos administrativos pendientes. El
mes de diciembre fueron despedidos/as alrededor de 30 trabajadores/as de la
Fundacidn, entre ellos/as, gestoras/es, auxiliares de aseo, secretarias y profesionales
de la Direccién Nacional. Estos despidos tendrian su origen en la necesidad de
reducir gastos, por la disminucién presupuestaria para el 2021, aunque es evidente
que en los ultimos afos se crearon muchos cargos intermedios y que se habia
contratado profesionales para ocuparlos.

En ese contexto, no me llegé el bono de fin de afio. Consulto al tesorero del
sindicato, quien, luego de averiguar, me informa que se pagaba bajo ciertas
condiciones, entre ellas, no haber tenido mas de 60 dias de licencia médica, requisito
que obviamente yo no cumplia.

El 15 de enero de 2021 me llama por teléfono el propio Director de Personas y
me informa que estoy despedida a partir de ese mismo dia, por reduccién
presupuestaria. Me informa que debo entregar los equipos en mi poder, pc, celular,
llaves y documentos y que llegara la carta de despido a mi domicilio, pero pide mi
correo personal para enviarmela. A los 5 minutos de haber recibido el llamado es
bloqueado el acceso a mi correo institucional. Y, 15 minutos mas tarde, me llama
la Directora Regional y me dice que siente mucho la medida tomada y que no estaba
informada, que la habria pillado por sorpresa.

Me gustaria agregar que en el mes de diciembre renuncié la Directora
Provincial del Maipo y, segun lo que informé la Directora Regional, el cargo seria
reemplazado. Por eso le pegunto: si me despiden por ajuste presupuestario, por qué
no fui considerada para ese cargo, o bien, proponerme la direccibn de ambas
provincias, a lo que contesta que esas decisiones las toma el Comité Ejecutivo.

Por ultimo, quiero hacer presente que no soy ni he sido militante de ningun
partido politico.



2.- CARTA DE DESPIDO Y FINIQUITO.

El despido de dofia Maria Beatriz Vargas Sanchez se formaliza mediante
comunicacion escrita de 15 de enero de 2021, firmada por el Director de Personas de
PRODEMU, serior Cristian Canales Henriquez.

Desde el punto de vista de las formalidades que prescribe el articulo 162 del
Cédigo del Trabajo, se observa:

a) Comunicacion escrita : Si.

b) Causal invocada : Articulo 161, inciso segundo del
Caddigo del Trabajo, “desahucio escrito
del empleador’.

c) Hechos en que se funda : No hay.

d) Copia Inspeccién del Trabajo No consta.

e) Oferta irrevocable de pago : Si.

f) Informa cotizaciones : Si.

g) Comprobantes cotizaciones : Si.

Con fecha 28 de enero de 2021, mi representada firmé y ratificé Finiquito de
Trabajo, ante Notario Publico, haciendo expresa reserva de acciones.

El documento da cuenta de las fechas de inicio y término de la relacién laboral,
la causa legal invocada y los montos y conceptos pagados, a saber:

- Indemnizacién sustitutiva del aviso previo : $1.430.265.-
- Indemnizacién por anos de servicios : $5.721.060.-
- Feriado legal y proporcional : $1.384.342.-

3.- DESPIDO INJUSTIFICADO, INDEBIDO O IMPROCEDENTE.

No obstante tratarse de una denuncia por vulneraciébn de derechos
fundamentales con ocasion del despido, y sin perjuicio de lo que abonaremos en el
desarrollo de la accidn subsidiaria, para los efectos de lo dispuesto en el inciso tercero
del articulo 489 del Cddigo del Trabajo tiene importancia asentar desde luego que en
la comunicacion de despido no se esgrimid causa material alguna (despido
injustificado) y que, la causa legal invocada, resulta improcedente o indebida en el
caso concreto, dado que la clausula que declara su cargo como de “exclusiva
confianza del empleador’, no se encontraba vigente.

4.- VULNERACION DE DERECHOS FUNDAMENTALES.

Los antecedentes del despido relatados, describen un medio ambiente laboral
hostil, que se configura desde el ejercicio autoritario y abusivo del poder jerarquico,
con efectos daninos en la salud de mi representada. Estas circunstancias se ven
acentuadas por elementos exdgenos, como el estallido social y la pandemia, pero
también por hechos propios del empleador, que ha emprendido una ola de despidos
y engendrado el temor entre colaboradores y colaboradoras.

Consciente del origen de su malestar, la trabajadora busca apoyo profesional
para la recuperacion de su salud, como también apoyo sindical, para mejorar la vida



laboral y hacer frente al hostigamiento de que estaba siendo victima. De esta ultima
gestién surge el nexo con el Director de Personas, representante del empleador v,
por ende, sujeto pasivo de la denuncia expuesta por mi defendida. Sin embargo, fuera
de obviar una investigacién interna o requerir de la Inspeccion del Trabajo que la
desarrolle en su lugar, solo adopté medidas paliativas, si no estéticas, aparejadas de
una defensa explicita de la agresora, para culminar ejecutando él mismo la
desvinculacion de dofa Maria Beatriz Vargas, comunicandoselo personalmente
primero, y firmando la carta de despido después.

Esta es la crénica de los malos tratos sufridos por una trabajadora durante la
vigencia de su contrato, cuyo corolario fue la vulneracion de sus derechos
fundamentales, con ocasién del despido.

Pues bien, como la vulneracion es un dano concreto, se acompanan a esta
presentacion los siguientes antecedentes fundantes (Art. 490):

- Informe médico psiquiatrico, de 01.02.2021, elaborado por la Dra. Geraly
Carrasco Barra, quien certifica que dofia Maria Beatriz Vargas Sanchez se
encuentra en tratamiento desde mayo de 2020, por trastorno ansioso severo,
por lo que inici6 tratamiento farmacoldgico, apoyo psicoterapéutico y reposo
laboral.

- Informe de atenciones psicolégicas, de 05.02.2021, de dofia Mariana Castillo
Hermosilla, psicéloga tratante, quien certifica que dofna Maria Beatriz Vargas
Sanchez se encuentra en psicoterapia desde mayo de 2020 a la fecha, por
trastorno de ansiedad generalizada, que acredita patologia asociada a la
existencia de acoso laboral 0 mobbing, con episodios de maltrato persistente
y sistematico y una diferencia formal de poder entre victimaria y victima.

El dafio de que dan cuenta los informes precedentes se extiende mas alla de
la vigencia del contrato de trabajo, toda vez que, pese a la mejoria experimentada
gracias al apoyo profesional referido, los malos tratos continuaron o se intensificaron
a su retorno a la actividad laboral, mientras que la intercesién del Director de Personas
terminé por robustecer impunemente la posicidbn de la agresora, justificAndola,
poniéndola sobre aviso, desplegando acciones de aparente arrepentimiento vy
haciéndose parte del desenlace mas caracteristico del acoso laboral, cuya finalidad
es, precisamente, sacar del espacio laboral a la victima. De este modo, el despido no
solo es un hecho de agresién mas, sino que es el acto perseguido por la sefiora
Aguayo y perpetrado por el sefior Canales, afectando a sabiendas la salud mental de
la sefiora Vargas Sanchez.

V. EL DERECHO:

Se han descrito detallada y circunstanciadamente los hechos, a fin de entregar
a S.S. un amplio espectro del fenédmeno juridico suscitado y la demanda incoada a su
respecto.

La denuncia de vulneracion de derechos fundamentales causados con ocasion
del despido, tiene como fundamento la afectacidn de la integridad y salud psiquica




de la demandante, por hechos atribuibles directamente al empleador. En efecto,
la Directora Regional Metropolitana de PRODEMU, doia Eliana Cecilia Aguayo
Ipinza, ejercié malos tratos y acoso laboral en su calidad de jefa directa de la actora,
mientras que el Director de Personas de PRODEMU, don Cristian Canales Henriquez,
se constituy6 en la principal red de apoyo de la victimaria y ejecut6 directamente el
despido, informandoselo telefonicamente a la trabajadora y suscribiendo, en calidad
de representante legal, la respectiva comunicacion escrita.

El articulo 19 N° 1, inciso primero, de la Constitucién Politica de la Republica
asegura a todas las personas el derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica.
Dicha garantia constitucional tiene resguardo expreso en el articulo 485 del Cédigo
del Trabajo, cuando la vulneracion sea consecuencia directa de actos ocurridos en la
relacion laboral, como también en el articulo 489 del mismo cédigo, toda vez que los
hechos denunciados se concatenan unos con otros y se concretan en su forma
definitiva con el despido, norma esta ultima que entrega la titularidad de la accién
exclusivamente a la trabajadora afectada, precisamente cuando la vulneracién de
derechos fundamentales se produce con ocasién del despido.

El inciso tercero de la misma disposicidon define el objeto de la accién de tutela
con ocasion del despido, el cual comprende la indemnizacion del inciso cuarto del
articulo 162, la establecida en el articulo 163, el recargo que concede el articulo 168
y una indemnizacion adicional que fija el juez de la causa, de entre 6 y 11 veces la
ultima remuneracion mensual,

Con arreglo a lo previsto en el inciso final del articulo 489 del Cédigo del
Trabajo, la accién de tutela con ocasidén del despido se demanda conjuntamente el
cobro de otras prestaciones laborales adeudadas al término del contrato de trabajo vy,
subsidiariamente, se interpone la acciébn de despido injustificado, indebido e
improcedente.

Teniendo como base las indicaciones previas, cabe sefalar a S.S. que nuestra
teoria del caso reconoce tres puntos de vista o, si se quiere, uno principal y dos
variantes, cada uno de los cuales permite reclamar del Estado su rol tutelar y hacen
merecedora a la trabajadora de una justa reparacién, a saber: i) afectacion de la
integridad y salud psiquica; ii) afectacién de la dignidad, por acoso laboral; iii)
discriminacion por causa de opinion o filiacion politica.

1.- AFECTACION DE LA INTEGRIDAD Y SALUD PSIQUICA.

Constituye el motivo principal del ejercicio de la presente accidén y se entrelaza
con los otros aspectos que desarrollaremos separadamente. Del relato, es posible
colegir que no se trata sencillamente de una agresion o de un resultado lesivo, sino
de un proceso intrincado y profundo, que encierra un sufrimiento extendido en el
tiempo, fruto del cual se fue deteriorando la salud de mi defendida.

Un primer alcance sobre este particular arranca de lo dispuesto por el inciso
primero del articulo 184 del Codigo del Trabajo, que reza: “El empleador estara
obligado a tomar todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y
salud de los trabajadores (...)".



La norma transcrita es crucial para entender el Derecho Laboral, toda vez que
encabeza la legislacion de higiene y seguridad en el trabajo y determina su disefio en
torno a la responsabilidad del empleador. Es el deber general de cuidado que pesa
sobre los empleadores y que se asocia al concepto de dependencia, pues, el trabajo
asalariado supone la sujecion del empleado no solo a las érdenes de su contraparte,
sino también a su estructura organizacional, al espacio fisico y ambiental que le
proporciona y a las medidas de proteccién que adopte.

En esta perspectiva, la estructura organizacional de PRODEMU experimentd
cambios relevantes en el periodo descrito por dofia Maria Beatriz Vargas. Asi, con el
cambio de gobierno, fueron despedidas la mayoria de las personas que ejercian roles
directivos generales y operativos, como fue el caso de la Directora Nacional y de
todas las Directoras Regionales. Hasta cierto punto, ello se entiende en funcién del
nexo de la institucién con el gobierno de turno, dada su pertenencia a la Red de
Fundaciones de la Presidencia de la Republica’, pero no se justifican los despidos
masivos y menos que éstos alcancen a funcionarios/as de labores operativas,
maxime si fue para sustituir al personal sin apego a criterios de evaluacién de
desempeno u otros de caracter técnico. En lo que nos interesa para este punto, la
percepcion de inestabilidad laboral, eminentemente subjetiva, se vuelve obijetiva
cuando se generaliza y alcanza a evidenciarse con hechos concretos como una
preocupacion colectiva, segun se desprende de lo discutido en reunién del equipo
provincial Cordillera con la Directora Regional.

Asi las cosas, los despidos ejecutados y los cambios que operaron en las
estructuras provinciales de la Fundacion — objetivamente — son hechos del
empleador que redundaron en un deterioro del ambiente laboral, por infundir temor
en el personal a los despidos. ¢Un descuido o una politica de RRHH racional e
intencionadamente ejecutada?

En lo concerniente al estallido social, es un hecho publico y notorio que Puente
Alto fue una de las comunas mas afectadas en el pais por hechos de violencia, con
muertos y heridos, incendios en estaciones de Metro y supermercados, saqueos,
destruccion de mobiliario publico, dafnos en dependencias publicas y propiedad
privada, barricadas y enfrentamientos con fuerzas policiales, todo lo cual configur6 un
escenario desolador, sin abastecimiento, transporte publico, cajeros automaticos ni
seguridad.

Naturalmente, los hechos sefalados no son atribuibles al empleador. Sin
embargo, incumbia a éste adoptar las medidas necesarias para proteger a sus
dependientes, tanto por los riesgos inherentes al lugar de trabajo, como por aquellos
que derivan de un mayor riesgo para desplazarse desde y hacia sus respectivos
domicilios. No es sélo sentido comun, sino una exigencia legal incumplida por este
empleador.

L El sitio web de PRODEMU realiza esta definicién en su descripcién de la misidn institucional, aludiendo a que
su presidencia corresponde a la Primera Dama, dofia Cecilia Morel Montes, haciendo énfasis en la gestion 2018
—2021y ala Agenda Mujer del Presidente Sebastian Pifiera. http://www.prodemu.cl/index.php/quienes-somos-

i/



Por lo tocante a la pandemia mundial, ésta obligd al ejecutivo a declarar Alerta
Sanitaria en todo el pais a partir del 4 de marzo de 2020, cuando aun no se disipaban
los desmanes del estallido social. Recién entonces la denunciada adopté la medida
de instruir teletrabajo, circunstancia que a mi representada la sorprende con licencia
médica posoperatoria. En este caso la Fundacion asumié el deber general de cuidado
que le compete. Pero, aludirla es importante porque se trata de una condicion
ambiental insoslayable o, mejor dicho, cuya falta de consideracion aumenta el
reproche a una eventual conducta infraccional.

Esta conjuncién explica en buena medida el deterioro en la salud de dona
Maria Beatriz Vargas. Desde hace ya bastante tiempo nuestra doctrina laboral
reconoce el denominado “contenido ético juridico del contrato de trabajo™, que emana
del caracter consensual® y del andlisis de sus elementos naturales*, a la luz del
principio proteccional que informa al Derecho del Trabajo. Mas recientemente, dicha
doctrina se ve reforzada con el concepto de “ciudadania en la empresa”, en cuya
virtud la dependiente es portadora de un conjunto de derechos fundamentales, de los
cuales no se desprende por haber suscrito un contrato de trabajo ni trasponer el
umbral de entrada a la empresa. En concreto, la trabajadora no se obligd a tolerar
condiciones riesgosas para su salud por causa del contrato de trabajo ni le
corresponde asumir el deterioro que en los hechos le afectd, especialmente cuando
se puede advertir que en el resultado dafioso concurren hechos propios del
empleador e inobservancia total o parcial en el cumplimiento de su deber general de
cuidado.

Ahora bien, superada la indolencia inicial, todavia resta arribar al aspecto que
mayor importancia asigna la actora: cdmo las personas que se insertan en la
estructura organizacional — especialmente la Directora Regional Metropolitana y el
Director de Personas — deterioraron el ambiente laboral, omiten su responsabilidad
legal de acudir en auxilio de la trabajadora afectada que denuncia vulneracion de
derechos fundamentales y, al contrario, fraguan despiadadamente su eliminacién del
espacio de trabajo, en medio de la contundente afectacién general por el temor a los
despidos, la sensacién de inseguridad social que dejo el estallido y el desconsiderado
proceder en tiempos de pandemia, encierro, toques de queda y protocolos sanitarios,
cuestién que desarrollaremos enseguida.

2.- AFECTACION DE LA DIGNIDAD, POR ACOSO LABORAL.

Conforme al articulo 2, inciso segundo, del Cédigo del Trabajo, “Las relaciones
laborales deberan siempre fundarse en un trato compatible con la dignidad de la
persona’, norma que mas adelante puntualiza que “es contrario a la dignidad de la
persona el acoso laboral, entendiéndose por tal toda conducta que constituya
agresion u hostigamiento reiterados, ejercida por el empleador o por uno o mas

2 Thayer Arteaga, William; Novoa Fuenzalida, Patricio, Manual de Derecho del Trabajo, Editorial Juridica de Chile,
Santiago, 1980, T. Ill, p. 346.

3 Articulo 9 del Cédigo del Trabajo.

4 Conforme al articulo 1546 del Cédigo Civil, “Los contratos deben ejecutarse de buena fe, y por consiguiente
obligan no sélo a lo que en ellos se expresa, sino a todas las cosas que emanan precisamente de la naturaleza de
la obligacion, o que por la ley o la costumbre pertenecen a ella”.



trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier medio, y que tenga
como resultado para el o los afectados, su menoscabo, maltrato o humillacion, o bien
que amenace o perjudique su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo”.

Este es un alcance mas aventurado de nuestra teoria del caso, ya que
sostenemos que la trabajadora fue victima de acoso laboral, afirmacién que se
justifica en los hechos al reunir todos los elementos que componen la cita legal
anterior, como también aquellos que describe la ciencia en la configuracién del
mobbing.

El Dictamen N° 3519/034, de 09.08.2012, de la Direccion del Trabajo, fija el
sentido y alcance de las modificaciones introducidas por la ley N° 20.607 al Cédigo
del Trabajo, que incorpora el concepto de “acoso laboral’. De acuerdo con el érgano
administrativo, la intencion del legislador es sancionar el acoso laboral como contrario
a la dignidad de la persona, por tratarse de una conducta ilicita, que lesiona diversos
bienes juridicos, tales como la integridad fisica y psiquica y la igualdad de
oportunidades.

Fuera de los derechos constitucionales propiamente tales, destacan también
el respeto y promocion de los derechos fundamentales en el trabajo resguardados
por la ley, por ejemplo, el ya tratado articulo 184 del codigo laboral o el inciso segundo
del articulo 153 del mismo cédigo®.

El referido dictamen discurre sobre el sentido natural y obvio de las palabras
acorde con el diccionario de la lengua espafola de la Real Academia Espariola. Asi,
Agresion es el “Acto de acometer a alguien para matarlo, herirlo o hacerle dafno”;
también todo “acto contrario al derecho de otra persona’. Hostigamiento es la
“Accion y efecto de hostigar’ y, entre sus acepciones, se cuentan “Molestar a alguien
0 burlarse de él insistentemente” e “Incitar con insistencia a alguien para que haga
algo”. Menoscabo, “efecto de menoscabar’, el cual, a su vez, consiste en “Causar
mengua o descréedito en la honra o en la fama”. Maltrato, como “Accion y efecto de
maltratar’, en tanto que “maltratar” es “tratar mal a alguien de palabra u obra’ y
también “Menoscabar, echar a perder’. Finalmente, la expresién Humillaciéon esta
definida como “Accion y efecto de humillar o humillarse” y, el infinitivo “humillar”, como
“herir el amor propio o la dignidad de alguien’.

A partir de este examen, sostiene el dictamen que el legislador concibi6 el
acoso laboral en términos amplios, comprendiendo toda conducta que implique a
otro/a trabajador/a agresion fisica, acciones contrarias al derecho que les asiste,
molestias o burlas, incitacién, siempre que se ejerzan en forma reiterada, cualquiera
sea el medio por el cual se someta a los afectados a tales agresiones u
hostigamientos. La norma en comento exige, ademas, que tales conductas ocasionen
menoscabo, maltrato o humillacion, debiendo entenderse por tales, cualquier acto que
cause mengua o descrédito en su honra o fama o que implique tratar mal de palabra

5 El articulo 153 del Cédigo del Trabajo, referido al Reglamento Interno, previene: “Especialmente, se deberan
estipular las normas que se deben observar para garantizar un ambiente laboral digno y de mutuo respeto
entre los trabajadores”.



u obra o que los hiera en su amor propio o0 en su dignidad, o bien, que amenacen o
perjudiquen la situacién laboral o las oportunidades de empleo de dichos afectados.

A lo anterior cabe agregar que, al utilizar la expresién “[...] o bien que amenace
o0 perjudique su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo”, el legislador ha
entendido que la conducta de acoso laboral se configura no sélo cuando la accion del
empleador o del o los trabajadores ocasiona un perjuicio o dafo laboral directo en su
situacion al interior de la empresa, sino también cuando por la creacion de un
ambiente hostil y ofensivo del trabajo, se pone en riesgo su situacion laboral u
oportunidades en el emplec®.

Por consiguiente, el trato ofrecido a la trabajadora por la
denunciada/demandada, no fue compatible con la dignidad de su persona, ya que fue
victima de acoso laboral consistente en reiterados malos tratos de palabra,
constantes cuestionamientos a la calidad y sentido de su trabajo profesional,
desprecio y descrédito a su rol en la estructura organizacional, humillaciones frente a
sus pares y subalternos por parte de la nueva autoridad, amenazas soterradas acerca
del peligro que corria su continuidad laboral; es decir, no solo encuadra en la
definicién legal, sino que lo hace abarcando practicamente todo su espectro y
materializdndose precisamente en la pérdida de la fuente laboral.

Desde el punto de vista de la literatura que aborda la materia, es preciso
senalar que el MOBBING es un concepto acufiado por la ciencia psiquiatrica,
evolucionado desde el BULLYING, y éste, a su vez, derivado de observaciones
conductistas en animales.

Brevemente, diremos que la observacion relacional de distintos individuos de
especies animales gregarias, dio luces acerca del proceso de “socializacién”. Del
estudio de una comunidad de ratas, se descubrié la existencia de una suerte de
estructura social, articulada sobre la base de la violencia. En efecto, la rata mas fuerte
ejerce el liderazgo del grupo completo. Las otras ratas fuertes debian subyugarse o
enfrentarse a la rata dominante, caso este ultimo en que corrian el riesgo de perecer
o resultar seriamente heridas y terminar abandonadas por el grupo. Si optaban por
subyugarse, engrosaban las filas de proteccion del lider y ocupaban un espacio de
privilegio en la comunidad. El grueso de la colonia se situaba en un estatus
intermedio, mientras que, al final de la escala, se encontraban las ratas mas débiles,
viejas o enfermas, que sufrian permanentes hostilidades de parte de la rata lider y de
sus protectoras. Es decir, un liderazgo caracterizado por la violencia, una
estructuracion basada en el miedo y en la necesidad de proteccion y una victimizacién
sostenida en los individuos mas débiles, como forma de refrendar el poder de los
dominantes.

Lo interesante de esta observacion no es solo el hallazgo de una “estructura
gregaria”, sino también la similitud de este fendmeno con la estratificacién que se
desarrolla en grupos humanos infanto-juveniles mas o menos estables,

6 Esta interpretacion administrativa guarda armonia con lo sostenido en Dictamen N2 1133/36, de 21.03.2005,
también de la Direccién del Trabajo, respecto del sentido y alcance de la norma sobre acoso sexual, que fue
concebida en forma similar a aquellas calificadas como acoso laboral.



especialmente, en comunidades escolares. Focalizado en estas ultimas, Olweus’
acund el término BULLYING® — acoso escolar — describiéndolo como un
comportamiento agresivo no deseado que se repite a lo largo del tiempo e implica un
desequilibrio de poder o fuerza.

Sin embargo, en la medida que el ser humano va aprendiendo a usar el cerebro
y alcanza la adultez, su comportamiento se diversifica, maneja herramientas de
socializacion, conoce del autocontrol, logra dialogar, etc. Del mismo modo, la
agresividad primaria, aunque no desaparece del todo, tiende a dar paso a formas mas
sutiles y sofisticadas de violencia.

En base a estas ultimas caracteristicas, el bullying no logra explicar
satisfactoriamente los mismos fenomenos del comportamiento, cuando el grupo
humano observado se compone exclusiva o primordialmente de adultos. Luego, si las
observaciones que permitieron conceptualizar el bullying se desarrollaron
preferentemente en comunidades escolares, el espacio arquetipico de convivencia
entre adultos, mas o menos estable, resultd ser el trabajo.

En términos generales, es posible sefalar que en los lugares de trabajo las
manifestaciones de violencia son frecuentes, pero menos evidentes. También cabe
apuntar que, por regla general, los espacios laborales ya cuentan con una estructura
predefinida por la organizacion, de modo que la violencia no busca la estratificacion,
sino que se orienta, a lo sumo, al establecimiento de subestructuras relacionales
(dominio o liderazgo entre pares).

Asi las cosas, uno de los elementos diferenciadores en este estudio es el
propdsito, pues, no resulta significativa la violencia ejercida para estructurar la
convivencia, sino el hallazgo de patrones a partir de un analisis de casos individuales
y concretos. Entre éstos, destaca y con distancia un mismo objetivo perseguido por
los/as agresores/as, directa o indirectamente: eliminar a la victima del espacio laboral.

Otro elemento diferenciador de este fendmeno es la mayor sofisticacion y
diversidad de medios de agresién® lo que muchas veces se traduce en su
invisibilidad, donde incluso la victima puede no percatarse de su condicion de tal por
un tiempo relativamente prolongado.

Finalmente, y sin perjuicio de otros elementos de analisis, es importante
destacar que, como la estructura organizacional por si sola es capaz de establecer

7 Dan Olweus, 1931-2020, psicdlogo sueco-noruego, profesor e investigador de la Universidad de Bergen,
Noruega. Produjo estudios sobre violencia escolar desde la década de 1970y dirigié programas para combatirla
en los ‘80, pero es en 1993 que utiliza el término definitivamente, con su publicacion “BULLYING AT SCHOOL:
what we know and what we can do”.

8 El término Bullying evoca al vocablo inglés bull (toro), referenciando la actitud de pasar por sobre otro u otros
sin contemplaciones.

% Entre muchos otros, se pueden citar: trato soez, trato brusco, indiferencia, amenazas, chismes, chistes crueles
o malintencionados, burlas, descrédito, humillacién, menosprecio personal o laboral o profesional, érdenes
contradictorias, instrucciones inutiles, insultos, golpes, cuestionamiento, sabotaje, sobre exigencia,
discriminacidn, falta de reconocimiento, etc.



formas de relacion, se pueden distinguir por sus especiales caracteristicas la violencia
horizontal (entre pares) de la vertical, entre sujetos de distinta jerarquia.

Todos estos descriptores condujeron al desarrollo de un nuevo concepto: el
MOBBING'. Entre nosotros, ACOSO LABORAL, definido en el ya citado articulo 2°
del cédigo laboral y enriquecido por numerosa doctrina nacional, por ejemplo, la del
profesor Sergio Gamonal, que lo identifica de la siguiente manera: “proceso
conformado por un conjunto de acciones u omisiones, en el ambito de las relaciones
laborales publicas y privadas, en virtud de las cuales uno o mas sujetos acosadores
crean un ambiente laboral hostil e intimidatorio respecto de uno o mas acosados,
afectando gravemente su dignidad personal y dafiando la salud del o los afectados
con miras a lograr distintos fines de tipo persecutorio™.

Segun se advierte del relato de la actora, al igual que en el punto anterior, cada
uno de los elementos constitutivos de acoso laboral se configuran en la experiencia
que atravesé en el ultimo periodo laboral en PRODEMU. Ya a partir de enero de 2020,
instalada la nueva Directora Regional y cumplidas las metas por la oficina dirigida por
dona Maria Beatriz Vargas, se impone un diadlogo asimétrico y crudo, de cuya
verticalidad se desprende también un cuestionamiento subjetivo y la condicionante
de tener que validarse ante ella para mantenerse en el espacio laboral. Tras la
sujecidn a teletrabajo desde marzo de 2020, la sefiora Aguayo asume una actitud
inquisitiva y adopta inusitadas medidas de control, pasando por alto incluso las
condiciones contractuales de la actora, exhibiendo una abierta progresion,
interviniendo al equipo y haciéndolos conocedores de la situacién de la Directora
Provincial, en franco proceso de despojo de sus roles de liderazgo, de descrédito y
pisoteo de su autoridad, agraviando de paso su autoestima. Introduce, entonces, un
factor de hostilidad y desconfianza hacia su persona, inquietandola y gatillando un
significativo deterioro en su salud.

Hasta este punto, la cuestion estaba centrada en la sefiora Aguayo, por cuyo
cargo representaba a la jerarquia organizacional. Es oportuno sefalar que, a
diferencia de la responsabilidad objetiva que caracteriza al derecho infraccional, la
responsabilidad en materia de acoso laboral — como en derechos fundamentales —
reconoce una fase subjetiva, esto es, el conocimiento del empleador acerca de los
hechos de vulneraciéon, acoso o discriminacién. En efecto, desde que toma
conocimiento el empleador, se ve compelido a adoptar las medidas de resguardo y/o
a iniciar el procedimiento de rigor que contemple el respectivo reglamento interno. En
este caso, el origen mismo del acoso es atribuible al empleador, puesto que la
agresora es la Directora Regional Metropolitana. Sin embargo, si alguna duda merece
lo anterior, ya ninguna cabe desde que la trabajadora acude al Sindicato y, por su
intermedio, pone en conocimiento a la Directora Nacional y al Comité Ejecutivo de
PRODEMU, quienes instruyen acudir al Director de Personas, don Cristian Canales,
quien es parte del mismo Comité.

19 De mob, que en inglés significa turba, multitud, muchedumbre. Evoca la idea de una multitud que asedia.
11 GAMONAL, S. y PRADO, P. (2006). El mobbing o acoso moral laboral. LexisNexis, Santiago, Chile, pp. 22-23.



Resulta gravitante aludir a la intervencion del sefior Canales, dado que el
Sindicato es la red de apoyo institucional que activé la trabajadora, el cual direccioné
la problematica por via jerarquica, y ésta, justamente, deriva la situacién al sefialado
Director de Personas. Este hecho constituye una comunicacién formal efectuada por
la trabajadora a la empresa, cuyo vestigio escrito es un correo electrénico que se
aportara al proceso, de 14 de octubre de 2020, por el que da cuenta de la situacién
que la afecta personal y laboralmente al Sindicato y solicita que se concrete una
reunion para tratarlo. He aqui la importancia del Reglamento Interno y el mandato
legal contenido a su respecto en el inciso segundo el articulo 153 del Codigo del
Trabajo, que reza: “Especialmente, se deberan estipular las normas que se deben
observar para garantizar un ambiente laboral digno y de mutuo respeto entre los
trabajadores”, norma que se vincula con el articulo 154 N° 6 del mismo codigo, que
ordena: “El reglamento interno debera contener, a lo menos, las siguientes
disposiciones: (...) 6.- la designacion de los cargos ejecutivos o dependientes del
establecimiento ante quienes los trabajadores deban plantear sus peticiones,
reclamos, consultas y sugerencias, y en el caso de empresas de doscientos
trabajadores o mas, un registro que consigne los diversos cargos o funciones en la
empresa y sus caracteristicas técnicas esenciales’. En tanto, el articulo 155,
complementa: “Las respuestas que dé el empleador a las cuestiones planteadas en
conformidad al numero 6 del articulo 154 podran ser verbales o mediante cartas
individuales o notas circulares, pudiendo acompanar a ellas los antecedentes que la
empresa estime necesarios para la mejor informacion de los trabajadores’.

En consecuencia, por diversas disposiciones legales (Arts. 2, 3, 4, 153, 154,
155y 184 del Cédigo del Trabajo, entre otras), se congregan en el sefior Canales una
serie de responsabilidades patronales que lo situaban en la obligacion juridica de
adoptar medidas concretas y eficaces para proteger a la sefora Vargas. Pero,
fuera de brindar tal apariencia, hizo todo lo contrario, ya que se presté para fortalecer
la red de proteccidn de la agresora, poniéndola sobre aviso y, probablemente,
instruyéndola para dar sefales de arrepentimiento y mejoria relacional, mientras se
preparaba la desvinculacién de la trabajadora afectada (Propdsito: eliminar a la
victima del espacio laboral). Luego, esta claro que el agente responsable de cuidar a
proteger a dofia Maria Beatriz Vargas no dio respuesta escrita a su requerimiento ni
al del Sindicato, no inicié un proceso indagatorio, no requiri6 a la Direccion del Trabajo
para que lo haga en su lugar, no tomé otra medida que “conversar’ con la sefiora
Aguayo Ipinza y, en cambio, fue dando cuenta a la propia agresora acerca de los
pasos que daba la trabajadora, hasta que la despidi6é él mismo. Para colmo, el Director
de Personas participa de la medida a la Directora Regional para que ésta se dé el
gusto de llamarla inmediatamente después y saborear de primera fuente su victoria,
ensafidndose ambos en el castigo.

3.- DISCRIMINACION POR CAUSA DE OPINION O FILIACION POLITICA.

Todavia queda mas. Por dificil que sea establecer una motivacion politica que
informe las conductas relatadas, la existencia exteriorizada de las mismas deja
vestigios, los cuales, asociados a hechos objetivos que hagan plausible la figura,
generan la prueba indiciaria requerida para la acreditacién de este aspecto, en el



contexto de la presente accién. Ademas, aunque adentrarse en este ambito no genere
un efecto procesal diferente de lo ya expuesto, debo hacer presente que la pretension
de mi representada es un profundo afan de justicia, dejar de manifiesto cuan
maltratada fue y por qué, para arribar al reconocimiento jurisdiccional del reproche
que merece este empleador, en su justa dimensién. Naturalmente, no se trata de una
animadversién en contra de PRODEMU, institucion que enriquecié la experiencia
profesional de dofia Maria Beatriz Vargas Sanchez y le permiti6 desplegar sus
talentos en apoyo de la gente mas carenciada, sino de la necesidad de reparacion el
dafo causado y, en lo posible, contribuir a corregir el rumbo que le han dado personas
que obraron mal.

Pues bien, para ir dilucidando esta cuestion, sirve acceder a una breve resefa
de las actuales autoridades de la Fundacién y, en primer lugar, de su Directora
Nacional, segun informacion desplegada en la pagina institucional:

La Directora Ejecutiva Nacional es Paola Diez Berliner.

Es abogada de la Pontificia Universidad Catolica de Chile, Diplomada
en Derecho de Familia de la Universidad de Chile y Magister en
Recursos Humanos de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile.

Con experiencia en temas relacionados con gestion de personas,
relaciones laborales y familia, entre 2011 y 2012, se desempeiio
como Asesora en el Gabinete de la entonces Ministra del Servicio
Nacional de la Mujer, en materia de programas sociales. Con
posterioridad, en 2013, ejercio el cargo de Jefa Nacional del Area
Mujer y Trabajo del mismo SERNAM hasta que terminé
el periodo del primer gobierno del Presidente Pifiera, donde
asumio la coordinacion, planificacién y disefio de programas sociales
destinados a promover la insercién laboral de la mujer en empleos de
calidad.

Desde el 2014, se desempeifia como colaboradora en el Instituto de Formacion y Capacitacion
Popular INFOCAP en la capacitacion de mujeres en situacion de vulnerabilidad para su
insercion laboral. Asimismo, asume la defensa de los derechos de mujeres en materias de familia ante
los tribunales de justicia como socia de un estudio de abogados y abogadas

Comprometida con la promocién de la plena igualdad de derechos y deberes entre hombres y mujeres,
el eénfasis que imprime a su gestion es la implementacion de los objetivos y medidas del gobierno
del Presidente Sebastian Piiera, entre los que se encuentran: el impulso al empoderamiento de las
mujeres, fomentando la autonomia integral, la promocion del liderazgo social y protagonismo de las
mujeres en mas y mejores espacios de participacion.

(Informacién textual, recogida de www.prodemu.cl, con destacados nuestros).

Mas alla de la fotografia del Presidente Sebastian Pifiera de fondo, y las dos
alusiones directas a él, es palmario que dofa Paola Diez fue parte del primer gobierno
de aquel y que accedidé a su cargo actual al asumir Pifiera su segundo gobierno. En
el periodo presidencial intermedio, queda claro que se desemperid en el sector
privado. Para constancia, no se juzga la idoneidad profesional de la Directora
Nacional ni su inclinacion politica, pero asentar esta Gltima es una primera base.

Cabe recordar que PRODEMU pertenece a la red de fundaciones de la primera
dama, como aparece en el sitio web www.primeradama.gob.cl/Prodemu, que
despliega una fotografia de dofa Cecilia Morel y, mas abajo, la respectiva
presentacién de la Fundacién, con una fotografia de dofna Paola Diez.




Asimismo, la Jefa de Gabinete que designo la Directora Nacional, Denisse
Madrid Larroza, es militante del Partido Renovacion Nacional, y ejercié como tal hasta
que fue nombrada SEREMI del Trabajo y Prevision Social, en agosto de 2019.

Con relacion a la también mencionada Directora Regional Metropolitana de
PRODEMU, donfa Eliana Cecilia Aguayo Ipinza, es militante del Partido Evépoli y, al
momento de esta presentacion, figura como candidata a Concejala por Santiago, en
la lista de Evoépoli (ZG, numero 366).

En base a estos ejemplos, resulta justo afirmar que PRODEMU es dirigido por
personas pertenecientes o proximas al oficialismo. Me permito afadir, por deduccion,
que se trata de personas precisamente vinculadas a la politica contingente y, por lo
mismo, que se conducen y expresan en “clave politica”. En este contexto, es legitimo
preguntarse si los despidos acusados por la actora tuvieron alguna motivaciéon
politica. Echemos una mirada a la prensa:

El medio informativo nacional BIOBIO CHILE, en su plataforma digital, realizé
un reportaje que intitulé: “PRODEMU: EL HISTORIAL DE LITIGIOS LABORALES Y
MILLONARIOS PAGOS BAJO LA PRESIDENCIA DE CECILIA MOREL"'?. Luego de
dar cuenta de diez resultados judiciales adversos y otros tres con resolucion proxima,
apunta en estacado: “la decision sobre los despidos coincidié con la de subir los
ingresos del personal de confianza politica, entre ellos: el director de personas,
Cristian Canales’, a lo que agrega la creaciéon de nuevos cargos de confianza
politica, con altas remuneraciones, como el de subdirectora de personas, subdirectora
de comunicaciones, subdirectora de programas y subdirector de administracion y
finanzas.

El informativo digital EL DESCONCIERTO, publico que “FUNDACION
PRODEMU SUFRIO DESPIDOS COLECTIVOS POR RECORTE EN
PRESUPUESTO 202173, nota que destaca que el Sindicato llamé a rechazar el
presupuesto asignado para el Ministerio de la Mujer y Equidad de Género, pero ni la
Directora Nacional ni Cecilia Morel asistieron a la discusién presupuestaria y que,
apenas tres dias después de despachado el proyecto aprobado, 17 trabajadores de
PRODEMU fueron despedidos. El secretario sindical entrevistado, declaré: “Nosotros
hemos buscado otras formas de paliar la crisis, como quizas fusionar casas
provinciales, disminuir arriendos, o que ellos dejen de contratar gente que es de
su confianza’. El mismo dia de la publicacion, dofa Beatriz Vargas fue informada
telefonicamente de su despido.

Es importante precisar que el mismo medio informativo publicé en abril de 2019
otro reporte, intitulado “LA CUESTIONADA CRISIS FINANCIERA DE PRODEMU,

2 pyblicacidn de 7 de septiembre de 2020:
https://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/chile/2020/09/07/prodemu-el-historial-de-litigios-laborales-y-
millonarios-pagos-bajo-la-presidencia-de-cecilia-morel.shtml

13 publicacién de 15 de diciembre de 2020: https://www.eldesconcierto.cl/nacional/2020/12/15/fundacion-
prodemu-sufrio-despidos-colectivos-por-recorte-en-presupuesto-2021.html




UNA DE LAS FUNDACIONES QUE DEPENDE DE CECILIA MOREL™4, en el que
revela una serie de cuestionamientos en el manejo presupuestario institucional,
incluidas onerosas contrataciones de “asesores”, para luego justificar en el déficit la
politica de despidos.

A su turno, el informativo regional denominado NOTICIAS LOS RiOS, publicé:
“DESPIDOS EN PRODEMU A LO LARGO DEL PAIS GENERAN MOLESTIA ENTRE
TRABAJADORES Y TRABAJADORAS"S. Nétese que este reporte es anterior y, por
lo tanto, se refiere a otros 17 despidos, ejecutados a comienzos del mismo mes. La
nota comenta el contenido de un comunicado elaborado por el Sindicato, uno de
cuyos pasajes, expresa: “Tal como lo hemos advertido durante las ultimas semanas,
el recorte presupuestario impactara gravemente a las trabajadoras y trabajadores de
la Fundacidn; situacion que contrasta con los nuevos cargos que se han creado
en la Direccion Nacional, con sueldos de Iujo, con cero experiencia profesional y
nulo conocimiento en materia de género™'®.

Segun el articulo 493 del Cddigo del Trabajo, “Cuando de los antecedentes
aportados por la parte denunciante resulten indicios suficientes de que se ha
producido la vulneracion de derechos fundamentales, correspondera al denunciado
explicar los fundamentos de las medidas adoptadas y de su proporcionalidad”. En
este sentido, se han aportado los siguientes indicios:

a) El despido de la actora se enmarca en un proceso de despidos masivos.

b) EI Comité Ejecutivo Nacional de PRODEMU, incluida su Directora Nacional, es
dirigido por personas del oficialismo.

c) Elproceso de despidos contrasta con la contratacion de personas de confianza
politica.

d) La Directora Regional sefalada es militante y candidata de un partido
oficialista.

e) La Directora Regional Metropolitana acusé a la actora de “no estar alineada
con la institucion’.

f) La actora no es ni ha sido militante de partido politico alguno.

g) El Director de Personas es miembro del Comité Ejecutivo Nacional de
PRODEMU, sefialado en la prensa como “personal de confianza politica”.

14 publicacién de 1 de abril de 2019: https://www.eldesconcierto.cl/nacional/2019/04/01/prodemu-cecilia-
morel-mujeres.html

15 publicacién de 2 de diciembre de 2020: https://www.noticiaslosrios.cl/2020/12/02/despidos-en-prodemu-a-
lo-largo-del-pais-generan-molestia-entre-trabajadores-y-trabajadoras/

16 E| comunicado original del Sindicato se descarga desde un link inserto en la misma publicacién que lo
comenta.




h) El Director de Personas respaldé a la Directora Regional denunciada de
diversas formas: minimizando su conducta, advirtiéndola de los pasos de la
trabajadora, omitiendo iniciar una investigacion por acoso laboral, eludiendo
adoptar medidas concretas de proteccién y ejecutando directamente el
despido.

i) La causal de despido invocada es el desahucio de trabajadora de exclusiva
confianza, lo que refrenda que la ausencia de dicha “confianza” es el motivo
de la desvinculacion.

Conforme a lo expuesto, se configuran suficientes indicios acerca de la
discriminacion politica en contra de la actora, por lo que toca al empleador explicar el
despido y su proporcionalidad.

VI. PETICIONES CONCRETAS

1. Indemnizacion adicional del articulo 489 del Cédigo del Trabajo:

Segun se ha expuesto, concurren multiples razones para estimar que el
despido objeto de esta accion vulneré los derechos de dofia Maria Beatriz Vargas
Sanchez:

a) Afectacion de la integridad y salud psiquica;
b) Afectacion de la dignidad, por acoso laboral vy,
c) Afectacion de la dignidad, por discriminacién politica.

Por consiguiente, solicito a S.S. conceder la indemnizacién adicional que
contempla el inciso tercero del articulo 489 del Cédigo del Trabajo, en su rango mas
alto o lo que US. estime en justicia y derecho, esto es, entre $8.581.590 y
$15.732.915.

2. Incremento del articulo 168 del Coédigo del Trabajo:

En la especie, tiene aplicacion lo previsto por el articulo 168 letra a) del codigo
laboral, esto es, un recargo del 30% sobre la indemnizacion de afos de servicios,
equivalente a $1.716.318.-

3. Intereses y reajustes, de los articulos 63 y 173 del Cddigo del Trabajo:

Solicito a S.S. que los montos que ordene pagar al demandado, se reajusten
conforme a la variacion que experimente el IPC entre el ultimo dia del mes anterior a
aquel en que debid verificarse el pago y el ultimo dia del mes anterior a aquel en que
se realice, y que, sobre el capital reajustado, se aplique el interés maximo
convencional para operaciones reajustables.

4. Costas de la causa:

Para el evento que el demandado no se allane a la accion ejercida o la dilate
indebidamente, solicito a S.S. que sea ejemplarmente condenado al pago de las
costas.



POR TANTO:

EN LO PRINCIPAL: SIRVASE S.S., Tener por interpuesta en tiempo y forma
denuncia en procedimiento de Tutela Laboral con ocasion del despido y cobro de
indemnizaciones y otras prestaciones laborales, en contra de mi ex empleador,
FUNDACION PARA LA PROMOCION Y DESARROLLO DE LA MUJER
(PRODEMU), legalmente representado por su Directora Nacional, dofia KARIN
PAOLA DIEZ BERLINER, ambos ya individualizados; someterla a tramitacién y, en
definitiva, declarar que se hace lugar en todas sus partes, condenando al demandado
al pago de diecisiete millones cuatrocientos cuarenta y nueve mil doscientos treinta y
tres pesos ($17.449.233) o lo que el tribunal estime en justicia y derecho, mas
intereses, reajustes y costas.

EN EL PRIMER OTROSI: En subsidio, conforme a lo dispuesto por el inciso final del
articulo 489 del Codigo del Trabajo, y solo para el evento de no ser acogida la
denuncia vulneracién de derechos fundamentales con ocasién del despido, SIRVASE
S.S., tener por presentada demanda laboral por despido injustificado, indebido o
improcedente en contra de FUNDACION PARA LA PROMOCION Y DESARROLLO
DE LA MUJER, en adelante también PRODEMU, legalmente representado por su
Directora Nacional, dofila KARIN PAOLA DIEZ BERLINER, ambos ya
individualizados; en virtud de las razones que enseguida expreso:

Por motivos de economia procesal, reitero todos los hechos descritos,
fundamentos de derecho expuestos y peticiones concretas formuladas en lo principal
de este escrito, a excepcion de la indemnizacién adicional prescrita por el inciso
tercero del articulo 489 del Codigo del Trabajo.

Sin perjuicio de lo anterior, es menester reiterar:
a) Que, dona Maria Beatriz Vargas Sanchez presté servicios en PRODEMU entre
el 3 de octubre de 2016 y el 15 de enero de 2021.

b) Que, fue despedida por la causal del inciso segundo del articulo 161 del Cédigo
del Trabajo, “desahucio escrito del empleador’.

c) Que, la clausula que declaraba su cargo como de “exclusiva confianza del
empleador”, no se encontraba vigente al momento del despido.

d) Que, con fecha 28 de enero de 2021, mi representada firmo y ratificé Finiquito
de Trabajo, ante Notario Publico, haciendo expresa reserva de acciones,
recibiendo el pago de los siguientes conceptos:

- Indemnizacién sustitutiva del aviso previo ; $1.430.265.-
- Indemnizacién por afnos de servicios : $5.721.060.-

- Feriado legal y proporcional ; $1.384.342.-



Es del caso sefalar que el contrato de trabajo suscrito entre las partes
originalmente contenia una clausula que declaraba que el cargo era de exclusiva
confianza del empleador. Sin embargo, como se acreditara en el estadio procesal
correspondiente, la trabajadora asintié en una modificacion contractual propuesta por
el propio empleador, que sustituy6 la referida clausula y eliminé su condicion de
exclusiva confianza.

Ademas, del relato que en este acapite se da por reproducido, aparece de
manifiesto que la trabajadora no tenia poder de representacion del empleador, ni
general ni especial; como tampoco cumplia labores de direccidén ni administracién. A
lo sumo, le correspondia dirigir un equipo operativo territorial de trabajo, pero, incluso,
en los hechos esta funcién fue desautorizada.

Por lo tanto, el empleador carecia de justificacidén legal para invocar la causal
de desahucio del inciso segundo del articulo 161 del Cddigo del Trabajo, razén
suficiente para declarar que el despido fue injustificado, indebido o improcedente. En
cuanto a la justificacion de hecho, ninguna esgrimié la demandada, amparandose en
la prerrogativa de la causa legal invocada.

Asi las cosas, solicito a S.S. acoger la demanda en todas sus partes,
condenando al demandado al pago de las siguientes prestaciones:

a) Incremento del articulo 168: $ 1.716.318.-
b) Intereses y reajustes.
c) Costas de la causa.

POR TANTO:

EN EL PRIMER OTROSI: SIRVASE S.S., Tener por interpuesta en tiempo y forma
demanda subsidiaria de despido injustificado, indebido o improcedente, en contra de
mi ex empleador, FUNDACION PARA LA PROMOCION Y DESARROLLO DE LA
MUJER (PRODEMU), legalmente representado por su Directora Nacional, dofa
KARIN PAOLA DIEZ BERLINER, ambos ya individualizados; someterla a tramitacién
y, en definitiva, declarar que se hace lugar en todas sus partes, condenando al
demandado al pago de un millén setecientos dieciséis mil trescientos dieciocho pesos
($1.716.318) o lo que el tribunal estime en justicia y derecho, mas intereses, reajustes
y costas.

EN EL SEGUNDO OTROSI: Con arreglo a lo dispuesto por el articulo 490 del Cédigo
del Trabajo, SIRVASE S.S., Tener por acompafados los siguientes documentos
fundantes:

Contrato de trabajo entre las partes, de 04/10/2016.
Modificacién de contrato de trabajo, de 09/11/2016.
Modificacién de contrato de trabajo, de 11/01/2017.
Modificacién de contrato de trabajo, de 01/07/2017.
Modificacién de contrato de trabajo, de 15/01/2018.
Modificacién de contrato de trabajo, de 14/01/2019.
Modificacién de contrato de trabajo, de 15/01/2020.
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8. Carta de término de contrato de trabajo, de 15/01/2021.

9. Finiquito de trabajo, de 28/01/2021.

10. Informe médico psiquiatrico, de 01/02/2021.

11.Informe de atenciones psicoldgicas, de 05/02/2021.

12.Mandato Judicial otorgado por dofia Maria Beatriz Vargas, ante don Andrés
Vega Alvarado, Abogado, Notario Publico Titular de la Cuarta Notaria de
Puente Alto, con fecha 26 de enero de 2021.

EN EL TERCER OTROSI: SIRVASE S.S., Conforme a lo dispuesto por los articulos
433 y 442 del Codigo del Trabajo y Ley N° 20.886, sobre tramitacidén electronica,
autorizar las notificaciones y demas actuaciones que procedan, concernientes a esta
parte, a traves de la siguiente casilla de correo electrénico: pellin693@gmail.com.

Asimismo, para el caso que circunstancias como el denominado “estallido
social” o la pandemia mundial por Coronavirus asi lo exijan, esta parte manifiesta su
disposicién para la celebracidén de audiencias y otras actuaciones por via telematica,
para cuyo efecto sefalo el teléfono personal de este abogado: +56 9 50 16 45 93.

EN EL CUARTO OTROSI: SIRVASE S.S., Tener presente que mi personeria para
representar a dofa Maria Beatriz Vargas Sanchez, consta de Mandato Judicial
otorgado con fecha 26 de enero de 2021, ante don Andrés Vega Alvarado, Abogado,
Notario Publico Titular de la Cuarta Notaria de Puente Alto, documento que se
singulariza y acompana en el segundo otrosi de esta presentacion.

EN EL QUINTO OTROSI: SIRVASE S.S., Tener presente que, en mi calidad de
abogado habilitado para el ejercicio profesional, asumo personalmente el patrocinio y
poder en esta causa.
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Santiago, ocho de abril de dos mil veintiuno.

En virtud de lo sefialado por la parte demandante, y en atencion a la
emergencia sanitaria que atraviesa el pais debido al Covid-19 y de lo dispuesto
en el articulo 8 inciso final de la ley 21.226, que exime a la parte de cumplir con
el requisito de admisibilidad establecido en el articulo 497 del Cdédigo del
Trabajo, se proveera la demanda en el siguiente sentido:

En virtud de la publicacion con fecha 2 de abril de 2020 de la Ley N° 21.226
gue establece un régimen juridico de excepcion para los procesos judiciales en
las audiencias y actuaciones judiciales y, teniendo en especial consideracion lo

dispuesto en cuanto a la tramitacién via remota, se cita a las partes a una

audiencia preparatoria para el dia 20 de agosto de 2021, a las 08:30

horas, en sala virtual 4 de este Segundo Juzgado de Letras del Trabajo,
ubicado en calle Merced N° 360, comuna de Santiago, que se realizara a

través de la Plataforma Virtual “Zoom”. Las partes podran concurrir por

intermedio de mandatario, el que se entendera de pleno derecho facultado
para transigir, sin perjuicio de la asistencia obligatoria de su abogado. En esta
audiencia las partes deberan sefalar todos los medios de prueba que
pretendan hacer valer en la audiencia de juicio, como asi también requerir las
diligencias de prueba atinentes a sus alegaciones, a fin de examinar su
admisibilidad.

El dia anterior a la realizacion de la audiencia, el Tribunal comunicara a las
partes el ID o link respectivo para proceder a la conexion a la video
conferencia, mediante actuacion, la que estara debidamente incorporada en el
proceso.

Las partes deben digitalizar la prueba documental que sera incorporada en
dicha audiencia, agregando los archivos correspondientes por separado al
escrito, con una numeracion y referencia breve a fin de que se puedan
identificar los documentos adjuntos sin necesidad de visualizar los mismos,
permitiéndose desde ya agrupar aquellas pruebas de similares caracteristicas.
Lo anterior con una antelacion de 48 horas a la fecha de celebracion de
aquella, a fin de que la parte contraria pueda revisar los documentos con
anticipacién y asimismo una minuta con la totalidad de los medios de prueba a

ofrecer a fin de darle mayor celeridad a su realizacion.

Segundo Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago — Merced 360
Fono 226755600/ Mail: jlabsantiago2@pjud.cl
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Dentro de tercero dia las partes podran sefalar las objeciones pertinentes y
razonables que tuvieren a la realizacién de la audiencia fijada, lo que se
resolvera en su mérito.

La audiencia se celebrara con las partes que asistan, afectando a aquella
gue no concurra todas las resoluciones que se dicten en ella sin necesidad de
ulterior notificacion y, en caso de comparecer a través de mandatario, éste
debera estar expresamente revestido de facultad para transigir.

La demandada debera contestar la demanda por escrito, con a lo menos
cinco dias habiles de antelacion a la fecha de celebracion de la audiencia
preparatoria.

Todo escrito y documento debera ser ingresado por las partes por via
electrénica a través del sistema de tramitacion electronica del Poder Judicial.

A lo principal y al primer otrosi: téngase por interpuesta denuncia y

demanda en procedimiento de tutela laboral. Traslado.

Al segundo y cuarto otrosi: téngase por digitalizados los documentos
sefalados.

Al tercer otrosi: como se pide, notifiguese al correo electronico sefialado
todas las resoluciones dictadas en la presente causa incluidas aquellas que citen
a las partes a audiencia sin necesidad del despacho de carta certificada.

Notifiguese al denunciante por correo electronico, a la denunciada
personalmente de acuerdo a lo dispuesto en los articulos 436 y 437 del Cédigo del
Trabajo a través del Centro de Notificaciones en el domicilio sefialado en la
demanda o en aquél que el ministro de fe constate fehacientemente en el curso de
la diligencia.

RIT T-456-2021

RUC 21- 4-0329100-2

PASB

Segundo Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago — Merced 360
Fono 226755600/ Mail: jlabsantiago2@pjud.cl

Magallanes y la Antartica Chilena sumar una hora, mientras que para

X d A contar del 04 de abril de 2021, la hora visualizada corresponde al
FRANCISCO ALEJANDRO VEAS . horario de invierno establecido en Chile Continental. Para la Region de
N ' Chile Insular Occidental, Isla de Pascua e Isla Salas y Gémez restar dos

VERA
Fecha: 08-04-2021 18:12:36 UTC-4 XXXTXXDIDX horas. Para mas informacion consulte http://www.horaoficial.cl



VALDES & COMPANIA
ABOGADOS

EN LO PRINCIPAL: OPONE EXCEPCION DE FINIQUITO Y TRANSACCION.
PRIMER OTROSIi: CONTESTA DENUNCIA DE TUTELA POR VULNERACION
DE DERECHOS FUNDAMENTALES CON OCASION DEL DESPIDO, DESPIDO
IMPROCEDENTE Y COBRO DE PRESTACIONES. SEGUNDO OTROSI:
CONTESTA DEMANDA SUBSIDIARIA POR DESPIDO IMPROCEDENTE Y
COBRO DE PRESTACIONES.

S.J.L. DEL TRABAJO DE SANTIAGO (2°).

ALFREDO VALDES RODRIGUEZ, abogado, en representacion
judicial de la demandada FUNDACION PARA LA PROMOCION Y DESARROLLO
DE LA MUJER, en los autos caratulados “VARGAS SANCHEZ, MARIA BEATRIZ
CON FUNDACION PRODEMU”, RIT T-456-2021, RUC 21-4-0329100-2, del
Segundo Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, a SS. respetuosamente
digo:

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 452 inciso segundo del
Cddigo del Trabajo, vengo en oponer la siguiente excepcion:

1.- EXCEPCION DE FINIQUITO Y TRANSACCION, ESTABLECIDA EN EL
ARTICULO 177 DEL CODIGO DEL TRABAJO.

Como bien sefiala la actora, con fecha 28 de enero de 2021 suscribio
un finiquito de contrato de trabajo ante Notario Publico, oportunidad en la que se le
pagaron las indemnizaciones legales por término de contrato de trabajo y en dicho
instrumento se dejo constancia de la fecha de inicio y término de la relacion
laboral, esto es, desde el 3 de octubre de 2016 hasta el 15 de enero de 2021, del
cargo que desempefiaba como Directora Ejecutiva Provincial ubicada en
Provincial Cordillera, Regién Metropolitana y que la relacion laboral terminé por la
causal establecida en el articulo 161 inciso segundo del Cddigo del Trabajo, esto
es “Desahucio escrito del empleador”.

En dicho documento se declar6 expresamente que “Doria MARIA
BEATRIZ VARGAS SANCHEZ deja constancia que durante todo el tiempo que
presto servicios a la Fundacion para la Promocion y Desarrollo de la Mujer recibio
de ésta, correcta y oportunamente el total de las remuneraciones convenidas, de

acuerdo con su contrato de trabajo, clase de trabajo ejecutado, reajustes legales,
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pago de asignaciones familiares autorizadas, horas autorizadas cuando las
trabajo, feriados legales, gratificaciones o participaciones que en conformidad a la
ley fueron procedentes y que nada se le adeuda por los conceptos antes indicados
ni por ningun otro, sea de origen legal o contractual derivado de la prestacion de
sus servicios motivo por el cual no teniendo reclamo ni cargo alguno que formular
en contra de la Fundacion para la Promocion y Desarrollo de la Mujer, le otorga el
mas amplio y total finiquito, declaracion que formula libre y espontaneamente, en
perfecto y cabal conocimiento de cada uno y de todos sus derechos.”

Asimismo, declaré: “4) Por el presente acto, en forma libre y voluntaria, con
pleno conocimiento de sus derechos, Dofia MARIA BEATRIZ VARGAS SANCHEZ
declara expresamente que no detenta fuero laboral de ninguna naturaleza, y que
si lo tuviere, renuncia expresamente a é€l, cualquiera sea el que lo ampare,
incluyendo el fuero a que se refiere el articulo 243 del Codigo del Trabajo,
declarando que no tiene reclamo alguno que formular en contra de FUNDACION
PARA LA PROMOCION Y DESARROLLO DE LA MUJER, PRODEMU, dejando
expresa constancia que la Fundacion ha respetado integra y efectivamente
todos y cada uno de sus derechos fundamentales, incluida la libertad sindical,
que no ha sido objeto de discriminacion alguna, y asimismo que la
Fundacién ha dado cumplimiento perfecto a la obligacion contenida en el
articulo 184 del Cédigo del Trabajo, por lo cual no tiene reclamo alguno que
formular en su contra, y en razén de lo anterior renuncia a todas las
acciones legales, judiciales, administrativas y/o convencionales y de
cualquier naturaleza que tenga o pudiere tener derecho, respecto de todas las
materias sefialadas en este documento, asi como de cualquier otra que pudiere
emanar de la prestacion de sus servicios, del contrato que los vinculd
laboralmente y de la terminacion del mismo, incluidas las acciones de tutela por
vulneraciéon de derechos fundamentales durante la relacion laboral y con
ocasion del despido, de practica antisindical, practica desleal, subterfugio
laboral, o cualquiera otra relacionada a la libertad sindical, y asimismo a las
acciones de indemnizacion de perjuicio por accidente del trabajo, enfermedad
profesional y/o de toda otra naturaleza.” El ennegrecido es del suscrito.

Este finiquito fue firmado ante Ministro de Fe, conforme al articulo
177 del Codigo del Trabajo, por lo que produce pleno efecto liberatorio para las
partes.

Al momento de suscribir el finiquito la actora sélo efectud la siguiente

reserva de derechos: “Me reservo el derecho a reclamar judicialmente el despido y



otras prestaciones”.

Como se puede apreciar, la Sra. Vargas no se reservo el derecho
para ejercer las acciones de tutela por vulneracién de derechos fundamentales
con ocasion del despido ni la de despido injustificado, indebido o improcedente
(pues, respecto de esta ultima, en la reserva se refiere a “reclamar el despido”,
pero no a controvertir “la causal de despido”, al punto que ni siquiera sefiala que
sea injustificado), y por lo tanto éstas acciones se encuentran extinguidas por el
finiquito de contrato de trabajo, mas aun cuando en las declaraciones antes
transcritas sefalo: “que nada se le adeuda por conceptos indicados ni por ningun
otro”, “la Fundacién ha respetado integra y efectivamente todos y cada uno de sus
derechos fundamentales, incluida la libertad sindical, que no ha sido objeto de
discriminacion alguna, por lo cual no tiene reclamo alguno que formular en su
contra, y en razon de lo anterior renuncia a todas las acciones legales, judiciales,
administrativas y/o convencionales y de cualquier naturaleza que tenga o pudiere
tener derecho, respecto de todas las materias sefialadas en este documento, asi
como de cualquier otra que pudiere emanar de la prestacion de sus servicios, del
contrato que los vinculé laboralmente y de la terminacion del mismo, incluidas las
acciones de tutela por vulneracion de derechos fundamentales durante la relacion
laboral y con ocasion del despido,(...)".

Como se puede constatar, la reserva efectuada por la actora es
totalmente genérica e imprecisa si se quisiere vincular a la causal de despido,
pese a que la parte demandante no lo hace -al punto tal que ni siquiera reproduce
ni analiza la reserva de derechos en su demanda-, por lo que el debate en este
aspecto queda circunscrito a lo sefialado en esta presentacion. En ella ni siquiera
sefalar a qué acciones y derechos se pretende referir, lo que, en definitiva, por la
naturaleza transaccional del finiquito, deviene en que dicha reserva carece de
eficacia y validez.

En este sentido, la jurisprudencia tanto judicial como administrativa
ha sostenido reiteradamente que para que una reserva de derechos surta efectos,
ademas de ser conocida por la contraparte, debe ser especifica. Sobre el
particular, la sentencia dictada por el 2° Juzgado de Letras del Trabajo de
Santiago, de fecha 22 de octubre de 2014, en autos RIT 0O-2097-2014, que en lo

pertinente senala:

“SEXTO: (...)

A este respecto, cabe recordar que si bien la ley no define qué es un finiquito, existen
posiciones como la sostenida por la Direccién del Trabajo en el Ord. 824/21 del afio 2003, que
indica que este es una “convenciéon’, que tendria por fin dejar constancia de la existencia y término
de una relacioén laboral, asi como de la aceptacion de la causal de término y del hecho de haberse
solucionado las prestaciones que se encontraren pendientes entre las partes, teniendo por tanto un
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caracter transaccional, al pretender las partes mediante estas declaraciones precaver un eventual
litigio. Asimismo, sin perjuicio de dicho caracter transaccional, la jurisprudencia ha reconocido la
procedencia de la reserva de derechos, exigiéndole ciertos requisitos a fin de velar porque
mediante ellas no se desnaturalice el finiquito, requisitos que serian: el haber sido extendida con
conocimiento de la contraparte, cuestion que en este caso se ha cumplido; y ser especificas,
porque justamente con ello se logra que la contraparte esté en conocimiento de que el finiquito
vera limitado su caracter transaccional, respecto de una o mas prestaciones determinadas, ya que
frente a declaraciones genéricas, es el finiquito entero el que pierde su calidad de tal.

En cuanto a este segundo requisito, lo cierto es que la reserva de autos es especifica,
incluyendo una cuestion puntual, cual es, “el derecho a impugnar judicialmente la causal de
despido”. Ciertamente la reserva de autos no se refiere a la fecha de inicio de la relacién laboral,
sin que exista espacio, de acuerdo a la redaccion de la reserva para efectuar ninguna
interpretacion amplia, que por lo demas no se aviene con la naturaleza de este tipo de clausulas
excepcionales, que pudiere permitir el actual analisis de la fecha de inicio de la relacién laboral sin
desconocer la expresa voluntad de las partes contratantes y en particular la de la demandante,
quien declara expresamente en dicho instrumento, suscrito y ratificado ante ministro de fe, como
fecha de inicio de la relacién laboral el dia 26 de mayo de 2003, no obstante lo cual, hoy pretende
se declare que la demandada estaba obligada a pagar cotizaciones de seguridad social desde
antes.

En definitiva, atendido lo ya razonado, constando que la trabajadora efectué una reserva
que no incluye la prestacion que ahora demanda, la que de este modo queda cubierta por la
clausula liberatoria contenida en la clausula tercera del finiquito y dado los efectos que el articulo
177 del Cédigo del Trabajo atribuye al finiquito, se acoge la excepcién opuesta, lo que importa que
el Tribunal no pueda pronunciarse sobre la fecha de inicio de la relacién laboral.

En consecuencia, desde ya, debe rechazarse la demanda en lo que respecta a la accioén
de nulidad de despido, dado que, como se ha adelantado, esta se funda en una supuesta deuda
previsional previa al inicio de la relacion laboral que establece el finiquito, misma que por lo demas
consta en el contrato de trabajo incorporado al proceso, época en que a falta de relacion laboral,
naturalmente no existe titulo alguno que justifique alguna obligacién de la demandada de autos de
pagar tales cotizaciones, sin que, en lo que respecta a aquellas devengadas desde el mes de
mayo de 2003 en adelante, se haya alegado o acreditado la existencia de deuda alguna.

En cuanto al descuento efectuado por el empleador en el finiquito, que la demandada
entiende también cubierto por la excepcién de finiquito, esto sera analizado mas adelante, por
cuanto la parte demandante vincula esta pretensiéon directamente con la alegaciéon de ser
improcedente o injustificada la causal invocada, lo que permite considerar que esta pretension si se
haya cubierta por la reserva efectuada en el finiquito.”

De este modo, resulta evidente e incontrovertible que la reserva de
derechos es genérica, no especifica y en consecuencia no produce efecto alguno.
Lo anterior, unido a que la actora no manifest6 de modo alguno sus
disconformidad con las declaraciones que efectud ante el Ministro de Fe, entre las
cuales se encuentra la causal de despido, su conformidad con ella, que no fue
discriminada y que no fueron vulnerados sus derechos fundamentales, por lo que
renuncia expresamente a la accion de tutela por vulneracion de derechos
fundamentales, atendida la naturaleza transaccional del finiquito, en cuanto su
celebracion tiene por objeto evitar litigios eventuales, tanto la accion tendiente a
modificar la fecha de término de la relacion laboral, la causal de despido, y las
acciones por vulneracién de derechos fundamentales con ocasion del despido y la
accion despido indebido, injustificado o improcedente, sin lugar a dudas, se
encuentran extinguidas por el efecto liberador del finiquito, conforme al articulo
177 del Codigo del Trabajo, razon por la cual la demanda debera ser rechazada.

En conclusion, tanto la accion tendiente a modificar la fecha de

término de la relacién laboral y causal de despido, la accion de tutela laboral por
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vulneracion de derechos fundamentales con ocasién del despido, y la accion por
despido indebido, injustificado o improcedente, deben ser rechazadas, y en
consecuencia se debe rechazar la demanda en todas sus partes, con expresa
condena costas.
POR TANTO,

A SS. PIDO: Tener por opuesta excepciéon de finiquito y transaccion, someterla a
tramitacion, y en definitiva acogerla, declarando que ha operado la excepcion de
finiquito, conforme al articulo 177 del Codigo del Trabajo, por lo que se rechaza la
denuncia de tutela por vulneracion de derechos fundamentales con ocasion del
despido y la accién por despido indebido, injustificado o improcedente y cobro de
prestaciones, o las que SS. determine, con costas en caso de existir oposicion.

PRIMER OTROSI: Encontrandome dentro de plazo, vengo en contestar la denuncia

por vulneracién de derechos fundamentales con ocasion del despido, despido
improcedente, y cobro de prestaciones interpuesta en contra de mi representada por
su ex Directora Ejecutiva Provincial de Provincia Cordillera, Region Metropolitana,
Sra. Maria Beatriz Vargas Sanchez, solicitando su absoluto rechazo, con expresa
condena en costas, en consideracion a los antecedentes de hecho y fundamentos de

derecho que a continuacion expongo:

Primeramente se indica que esta parte niega expresamente todos los
hechos contenidos en la denuncia, salvo aquellos que expresamente se

reconozcan en esta presentacion.

Sefala la actora que ingreso a prestar servicios para mi representada
con fecha 3 de octubre de 2016, desempefiando el cargo de Directora Ejecutiva

Provincial Cordillera, Regién Metropolitana, todo lo cual es efectivo.

No indica el monto de su remuneracion, lo que implica que su accion

es inepta.

Sefiala que se le pagé una indemnizacién sustitutiva del aviso previo
por la suma de $1.430.265.-, lo que es efectivo, siendo ésta la base de calculo para

efectos del articulo 172 del Codigo del Trabajo.

Desde ya corresponde dejar asentado que el cargo de Directora
Ejecutiva Provincial es un cargo de cuya naturaleza emana que es de la exclusiva
confianza del empleador y ademas contaba con facultades generales de

administracion.

Sefala que el dia 15 de enero de 2021 fue informada telefénicamente
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de su despido por parte del Director de Personas de la Fundacién, quién le solicitd
un correo electrénico para enviarle carta de despido, sin perjuicio de que ademas le
fue enviada por correo certificado cumpliéndose asi las formalidades legales, lo que

es efectivo.

A mayor abundamiento, con el objeto de que el trabajador que es
desvinculado no reciba su carta de notificacién intempestivamente, el Director
Nacional de Personas de la Fundacion, Sr. Cristian Canales Henriquez, le solicita a
cada Directora Regional, o en su caso él mismo, se reune 0 se comunica

telefénicamente con el respectivo trabajador para informar la desvinculacion.

Lo anterior, muy lejos de constituir un acto que configure “(darse) el
gusto de llamarla inmediatamente después y saborear de primera fuente su victoria,
ensafiandose ambos en el castigo.”, en realidad es un acto de buena educacion y de
minima deferencia que se tiene con una persona con quién se trabajé por mas de 3
afnos sin que jamas haya tenido conflicto alguno. Tanto es asi que inclusive fue la
propia denunciante, Sra. Vargas, quién le solicitd a la Directora Regional
Metropolitana, Sra. Aguayo, y al propio Director de Personas, Sr. Cristian Canales,
una carta de recomendacion después de su desvinculacion, las cuales le fueron
entregadas sin problemas. Con seguridad, la actora le omitié dicha informacién al
redactor de su demanda con el objeto de enganarlo para asi convencerlo de una
realidad que jamas ha sido tal, quién a su vez replicé el engafio en su libelo
pretensor ante SS., pues este solo antecedente desvirtua la totalidad de los
argumentos expuestos, siendo evidente que jamas existi6 una vulneracién a su
derecho a la integridad psiquica, acoso laboral, maltrato, ni discriminacion ‘por causa
de opinién o filiacion politica”. No escapara al buen criterio de SS. que resulta
totalmente contrario a las maximas de la experiencia y al sano juicio sostener que un
“acosador”, “maltratador”, “discriminador”, o en palabras de la parte demandante:

“victimario”, le entregue una carta de recomendacién a su supuesta victima.

Misma situacion ocurre respecto a las medidas de proteccion que
adoptdé Prodemu para sus trabajadores a consecuencia del Covid-19, produciendo
asi que la parte demandante llegue a aseverar sin ningun tapujo que la Fundacién no
habria adoptado ninguna, lo cual se rechaza por resultar absolutamente alejado de la
realidad. Esta falta de veracidad no provoca mas que dejar de manifiesto la absoluta
mala fe con que, finalmente, se construye el relato de la demanda a fin de intentar
aparentar una realidad que no es tal, evidenciando asi que ninguna de las

imputaciones que se formulan son ciertas. Sobre este punto, basta sefalar que la



Fundacion Prodemu se ha preocupado de proteger la salud de sus trabajadores
desde el inicio de la pandemia y hasta el dia de hoy, primeramente enviando a todos
su trabajadores a realizar teletrabajo desde mediados de marzo de 2020, incluso a
aquellos que por sus funciones no lo podian hacer, como los auxiliares de servicios y
los que realizan funciones de estafeta y luego, desde que se comenzé a retomar el
trabajo presencial, desde agosto en adelante, poniendo énfasis en las medidas de

higiene e implementando protocolos e instructivos para tal efecto.

En la misma situacién de falsedad incurre al sostener que no contaba
con facultades generales de administracion, pues ellas, inclusive, fueron conferidas
mediante escritura publica y ademas las ejercia disponiendo de dineros de la
Fundacion, firmando cheques de cuentas corrientes bancarias, tal como se
acreditara en la etapa procesal correspondiente; como asimismo, al aseverar que
existiria “personal de confianza politica” de la Directora Nacional, entre ellos el
Director de Personas, quién se habria aumentado sus ingresos. El Sr. Canales no
solo no es de confianza “politica” de la Directora Nacional, y no podria serlo porque
ni siquiera es militante de algun partido politico, sino que ademas no se aumento sus
ingresos, y ello consta en el sitio de Transparencia al ser financiada esta Fundacion
con recursos publicos, segun se expondra. Esta infundada acusacién fue ideada y
difundida por uno de los Sindicatos de la Fundacién, quienes abiertamente se han
manifestado ser contrarios a la actual administracion y se origina a consecuencia de
que el Sr. Canales ingreso a trabajar a mitad de mes y en consecuencia su primera
remuneracion fue proporcional a los dias trabajados durante dicho periodo, para
posteriormente comenzar a percibir su remuneracion integra. Desde luego que ello
no es un aumento de remuneracion. Asi también es falso que se haya realizado
onerosas contrataciones de asesores, que se haya realizado contrataciones con
cero experiencia profesional y que se haya realizado contrataciones de personas de

confianza politica.

Este cumulo de falsedades denunciadas evidencia que también es
falso que se haya discriminado a la actora por razones de indole politico, ya que
dicho factor no es relevante para la actual administracion. En tal sentido, no deja de
ser curioso, por decir lo menos, que la Sra. Vargas formule esta imputacion después
de haber trabajado durante mas de 3 afos con la actual administracion y mas aun
cuando ella misma asevera no pertenecer a ningun partido politico ni sefiala haber
proferido ninguna opinion sobre dicha materia. Huelgan comentarios. Por ello y como
perfectamente lo sabe la Sra. Vargas, la afiliacion o tendencia politica de quienes

trabajan en Prodemu no es relevante para desempenarse en ella.



Asi las cosas, esta parte niega categoricamente todos los hechos
contenidos en la denuncia, no siendo efectivo que se haya vulnerado el derecho a la
integridad fisica y siquica de la actora por malos tratos y acoso laboral de la
Directora Regional, Sra. Aguayo; ni su dignidad por acoso laboral; ni mucho menos
que haya sido discriminada “por causa de opinion o filiacion politica.”

Conjuntamente a la accién de tutela por vulneracion de derechos
fundamentales se ha ejercido la accion de despido injustificado, sefialando que su
despido seria improcedente y pretendiendo el recargo del articulo 168 del Codigo del
Trabajo, lo cual importa su renuncia, al tenor del articulo 489 inciso final del mismo
cuerpo legal, segun se expondra. No obstante lo anterior, desde ya cabe sefalar que
la actora estaba dotaba de facultades generales de administracion y ademas de la
naturaleza de su cargo emana que es de la exclusiva confianza del empleador,

conforme se explicara.

Habiéndonos pronunciado sobre los hechos contenidos en la

demanda, al respecto cabe sefalar lo siguiente:

l. En el presente juicio se ha interpuesto una accion de tutela por
vulneracién de derechos fundamentales con ocasién del despido fundada en que,
supuestamente, con su despido fue victima de vulneracién a la integridad fisica y
psiquica, y que fue victima de discriminacion politica.

Cabe senalar que la presente denuncia de vulneracion de derechos
fundamentales con ocasion del despido es incompatible con el hecho de que el
despido de la Sra. Vargas sea justificado, pues malamente podria llegar a calificarse
como vulneradora de derechos fundamentales una conducta que se ajusta a la Ley.
La fundamentacion de la conducta y su proporcionalidad esta otorgada por la propia
Ley, en este caso por el articulo 161 inciso segundo del Codigo del Trabajo, de modo
que necesariamente la denuncia debe ser rechazada por esta sola circunstancia, ya
que el despido es absolutamente justificado, segun se expondra, tanto porque en el
ejercicio de sus funciones contaba con facultades generales de administracion v,
ademas, porque de la naturaleza de su cargo emana que es de la exclusiva
confianza del empleador.

De este modo, en opinion de esta parte, una conducta ajustada a
Derecho no puede ser considerada como vulneradora de derechos fundamentales,
salvo plena prueba en contrario, lo que no existe en la especie, por lo que la
presente demanda debe ser rechazada.

Il. En otro orden de ideas, entre los indicios que se invocan, ninguno de
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ellos dicen relacion con alguna “discriminacion politica”, por lo que esta imputacion
debe ser descartada por esta sola circunstancia.

En tal sentido, e independientemente de las supuestas inclinaciones o
afiliaciones politicas de las personas que se mencionan en la denuncia, que no son
tales, lo cierto es que en ella no se menciona ni un solo hecho que permita siquiera
presumir que el despido de la actora, ocurrido mas de TRES ANOS después de que
la nueva Administracion asumié sus funciones —incluida la Directora Nacional, Sra.
Diez y el Director de Personas, Sr. Canales,-, como asimismo la Directora Regional,
se pueda fundar en alguna razon politica.

En relacion a lo anterior, en cuanto al imperativo legal contenido en el
articulo 490 del Cddigo del Trabajo, que permite al Juez conocer de los hechos que
se denuncian solo en la medida que se acompafien ‘todos los antecedentes en los
que se fundamente”, la parte denunciante no ha acompanado absolutamente nada
que diga relacién con alguna discriminacion politica, dejando en evidencia que su
denuncia de discriminacion carece de todo fundamento. Lo anterior debido a que ello
no es real, de modo que al no haber cumplido con dicho requisito legal, la correcta
aplicacion de dicha norma necesariamente importa concluir que la denuncia no
cumple con los requisitos minimos que establece la ley, esto es, la existencia de
prueba indiciaria acerca de la vulneracién alegada y la aportacion de todos los
antecedentes en que se fundamente.

La exigencia legal de aportar “‘todos los antecedentes en los que se
fundamente”, evitando asi el bluf probatorio, tiene una razén de texto, pues conforme
al articulo 493 del Cdédigo del Trabajo, cuando de los antecedentes aportados
resulten indicios suficientes que se ha producido la vulneracién de derechos
fundamentales, nace para el denunciado la obligacion de explicar los fundamentos
de la medidas adoptadas y de su proporcionalidad.

De este modo, el no acompafarlos a la denuncia importa afectar el
Derecho a Defensa de esta parte, infringiendo ademas la garantia constitucional del
Debido Proceso. Esta es la razén por lo que el incumplimiento del articulo 490 del
Cddigo del Trabajo solo puede derivar en el rechazo de la accién impetrada en lo
que a la discriminacion politica se refiere.

Un interesante fallo de la I. Corte de Apelaciones de Temuco, de 14 de
julio de 2014, Rol N°110-2014, caratulada “Sandoval con Casino de Juegos Temuco
S.A”, se aboca a analizar la exigencia de la prueba indiciaria en materia de tutela de

derechos laborales, sefialando al efecto lo siguiente:

DECIMO: Que aun cuando no se ha impetrado violacién a las reglas de valoracién de la prueba, no

esta demas apuntar para dilucidar las pretensiones del demandante con ocasion de su despido, que
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como lo sefala el profesor José Luis Ugarte, en su texto "Tutela de Derechos fundamentales del
Trabajador”, pag 43, "... no es suficiente que se alegue una vulneracién de derechos fundamentales
para que se traslade al empleador la carga probatoria, y por ello, a pesar de la confusion de algunos,
no se altera el axioma de que corresponde probar el hecho al que lo alega fundado en lo dispuesto en
el articulo 1698 del Cédigo Civil. Se trata, en rigor de una técnica mas débil. La victima o denunciante
no esta completamente liberado de prueba: debe acreditar la existencia de indicios suficientes de la
existencia de la conducta lesiva, para que en este caso, y solo en este caso, aprovecharse de la regla
prevista en el articulo 493 del Codigo del Trabajo, correspondiendo al demandado el deber de probar
que su conducta se debié a motivos objetivos y razonables”.

Por tanto, en aplicacién de esta regla se descarta la exoneracion plena y absoluta de produccion de
prueba para el trabajador. El indicio se encuentra a cargo del demandante y la prueba liberatoria a
cargo del demandado. Es el trabajador quien debe acreditar la existencia de indicios que generen del
juez una razonable sospecha, apariencia o presuncion a favor de su alegato y una vez presente esta
prueba indiciaria, entra en juego el demandado, quien asume la carga de probar que los hechos
motivadores de su decision son legitimos o, aun sin justificar su licitud se presentan razonablemente
ajenos a todo mévil atentatorio de derechos fundamentales con ocasioén del despido.

UNDECIMO: Que, asi las cosas y tal como lo sostiene el juez a quo en los motivos séptimo, octavo y
noveno de su sentencia, los reclamos del actor por conductas que configurarian infracciéon a su
derecho a la vida, su proteccion fisica y siquica y su derecho a la honra, no pueden ser considerados
en el caso sub judice puesto que debieron ser objeto de una accién de tutela ejercida estando vigente
la relacion laboral y no una vez concluida ésta.

DUODECIMO: Que acierta también el sentenciador al sefialar en los motivos décimo, décimo primero
y décimo segundo de la sentencia impugnada de nulidad, que no habiéndose alcanzado el estandar
de la prueba indiciaria en que se funda la denuncia o que se violentaron algunos de los derechos
constitucionales con ocasion del despido, no quedaba mas que rechazar la demanda de tutela laboral,

por lo que tampoco ningtin yerro de derecho puede atribuirse al fallo desde este punto de vista.”

Por estas consideraciones, la correcta aplicacion del articulo 490 del
Cddigo del Trabajo implica que la imputacion de discriminacion politica deba ser
rechazada sin siquiera entrar al conocimiento de los hechos que se denuncian.

Lo mismo ocurre respecto al derecho de “dignidad” por acoso laboral,
el cual juridicamente ni siquiera existe como tal en cuanto derecho tutelado por la
accion de tutela por vulneracion de derechos fundamentales en materia laboral,
conforme al catalogo del articulo 485 del Cédigo del Trabajo.

Finalmente, respecto al derecho a la integridad psiquica por supuestos
“malos tratos y acoso laboral” de la Sra. Aguayo, lo Uunico que se acompafia son dos
certificados, uno médico psiquiatrico de 1 de febrero de 2021 y otro psicologico de 5
de febrero de 2021, ambos extendidos con posterioridad al término de la relacion
laboral, que no dan cuenta de ninguno de los hechos relatados en la denuncia. En lo
concreto y objetivo, sélo que la actora fue atendida por los respectivos profesionales,
y que su afeccion no es de naturaleza laboral.

Asi las cosas, no existe prueba indiciaria alguna sobre los hechos
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contenidos en la denuncia, por lo que la denuncia debe ser rechazada por tal
circunstancia.

Il. Sin perjuicio de lo anterior, en opiniébn de esta parte, para una
adecuada resolucion de la accion incoada es importante recordar el articulo 485 del
Cddigo del Trabajo, que en lo pertinente sefala que: “El procedimiento contenido en

este Parrafo se aplicara respecto de las cuestiones suscitadas en la relacion laboral

por aplicacién de las normas laborales, que afecten los derechos fundamentales de

los trabajadores, (...)"

“‘Se entendera que los derechos y garantias a que se refieren los

incisos anteriores resultan lesionados cuando el ejercicio de las facultades que la ley

le reconoce al empleador limita el pleno ejercicio de aquéllas sin justificacion

suficiente, en forma arbitraria o desproporcionada, o sin respeto a su contenido

esencial. En igual sentido se entenderan las represalias ejercidas en contra de
trabajadores, en razén o como consecuencia de la labor fiscalizadora de la Direccion
del Trabajo o por el gjercicio de acciones judiciales.”

De esta forma, en primer lugar se debe indicar que para configurar una

accion de tutela se requiere que se trate de “cuestiones suscitadas en la relacion

laboral”, que ésta cuestidn se ocasione ‘por aplicacion de las normas laborales”, y

ademas, que esta cuestion “afecten derechos fundamentales de los trabajadores”’.

Ademas, se requiere la concurrencia de tres elementos: a) Que el

A

empleador ejerza sus facultades legales; que esta conducta ‘limite” “el pleno
gjercicio” de los derechos y garantias del trabajador que indica el propio articulo 485;
y que ésta limitacion efectuada por el empleador al ejercicio de los derechos y
garantias realizada por el trabajador se haga “sin justificacion suficiente, en forma
arbitraria o desproporcionada, o sin respeto a su contenido esencial”.

Al efecto, cabe preguntarse entonces ¢;Cual es la conducta de mi
representada que reprocha el denunciante, y cual es “la facultad legal que ejercié”™?

La demanda no es clara al respecto, por no decir derechamente:
ninguna. En concreto, la demanda simplemente refiere que fue despedida el 15 de
enero de 2021 y supuestamente que sufri6 desavenencias con su jefatura debido a
que le controlaba sus funciones, tal como ocurre con cualquier trabajador
dependiente en Chile, pero lo que ella califica como malos tratos y acoso laboral y en
que habria sido discriminada politicamente sin que exista ninguna razén para tal
aserto.

Como se puede advertir, la accidn de tutela carece de todo

fundamento.
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No es una cuestion suscitada ‘por aplicacion de normas laborales’,
pues nada indica la denunciante, ni mucho menos ‘afecta algun derecho
fundamental.”

Respecto de esto ultimo, carece de todo fundamento la accidn
invocada, pues la denuncia ni siquiera identifica cdmo seria la forma en que los
derechos fundamentales alegados habrian sido vulnerados.

Pero Hay mas.-

Con todo, cabe advertir que la parte denunciante omite sefalar cémo
con su despido se limitaria el pleno ejercicio de los derechos que estima vulnerados,
y no solo eso, sino que ademas cémo con su despido se afectaria “el contenido
esencial” de tales derechos, tornando inepta su imputacion.

En esta accion de tutela “con ocasion del despido”, es decir, a que raiz
de éste se vulneraron derechos fundamentales, también alega la vulneracion al
derecho a la integridad psiquica.

Sin embargo, en opinién de esta parte, ello es absolutamente
improcedente, toda vez que el articulo 485 del Cdodigo del Trabajo indica que
expresamente en su inciso primero que “El procedimiento contenido en este Parrafo
se aplicara respecto de las cuestiones suscitadas en la relacion laboral por aplicacion
de las normas laborales, que afecten los derechos fundamentales de los
trabajadores, entendiéndose por éstos los consagrados en la Constitucion Politica de

la Republica en su articulo 1, numeros 1°, inciso primero, siempre que su vulneracion

Sea consecuencia directa de actos ocurridos en la relacion laboral, (...)".

Lo anterior implica que la tutela del articulo 19 N°1 inciso primero opera
solo respecto de la accion de tutela por vulneracién de derechos fundamentales
ocurrida durante la relacion laboral y no en el caso de la accién de tutela por
vulneracién de derechos fundamentales “con ocasion del despido”, que es la que se
ha ejercido en este juicio, por lo que debera ser rechazada, so pena de incurrirse en
infraccion legal, salvo que sean ‘consecuencia directa” de actos ocurridos en la
relacion laboral, lo que evidentemente no ocurre en la especie y ni siquiera fue
desarrollado por la parte denunciante al omitir como “el despido” es “consecuencia”
de los hechos relatados. No existe concatenacion entre ambos.

Como se puede apreciar SS., analizada la accién ejercida, ésta no
cumple con los requisitos formales establecidos en la Ley, por lo que debe ser
rechazada, sin necesidad, incluso, de conocer el fundamento de hecho que le sirve.

De este modo, evidentemente que la accion de tutela carece de la mas

minima plausibilidad, por lo que debe ser rechazada.
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V. En cuanto a los hechos relatados, primeramente se debe sefialar que
Fundacion PRODEMU no es un 6rgano de la administracion publica sino que es
una persona juridica de derecho privado sin fines de lucro, que data del ano 1992,
por lo que no pertenece a la Administracion del Estado.

Segun la clausula sexta de sus Estatutos, la que nunca se ha
modificado, la administracion de la Fundacion es ejercida por un Directorio que
esta integrado por ocho miembros y estd compuesto por el o la conyuge del
Presidente de la Republica o la persona que el Presidente designe, quien a su vez
es la Presidenta del Directorio y también de la Fundacion. Lo anterior trae como
consecuencia que cada 4 afos, cuando hay cambio de Gobierno, la Directora
Ejecutiva Nacional (DEN) renuncia y el Presidente de la Republica electo designa
una nueva Directora de su confianza, que no necesariamente es politica, como
ocurre en este caso.

Tal como en cualquier empresa, en la Fundacion existen cargos que
cuentan con facultades generales de administracion y/o de cuya naturaleza emana
que son de la exclusiva confianza del empleador, como los Directores (de
personas, de finanzas, etc.) cuyo simil en una empresa serian las gerencias; y las
Directoras Regionales y Provinciales.

Existe lo que se ha denominado el Comité Ejecutivo, cuyos miembros
son Directores y Asesor de la Directora Nacional, quienes no tienen militancia
politica alguna, a excepcion de sélo uno de ellos, como falsamente sostiene la
denunciante.

En cuanto al cargo de Directora Ejecutiva Provincial, cuenta con
facultades generales de administracion, pudiendo disponer de recursos, suscribir
documentos bancarios, contratar y despedir trabajadores, estando a su cargo la
conduccion de la gestiéon de la Fundacién a nivel provincial, gestionar alianzas y
convenios, gestionar aspectos administrativos de la operacién a nivel provincial,
realizar control presupuestario, realizando seguimiento constante para el correcto
uso de los recursos, supervisar proceso de orden administrativo financiero y de
recursos humanos; liderar el equipo provincial y representar a la institucion a nivel
provincial. Por ello es que, ademas, de la naturaleza de su cargo emana que éste es

de la exclusiva confianza del empleador.

Con todo, a cada Director Provincial, incluida la demandante, se le
otorgd el correspondiente mandato especial con facultades de representacion,
administracion, operacién y funcionamiento provincial, el que no le fue revocado sino

hasta después de su desvinculacion.
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Al efecto, la actora ejercia sus facultades generales de administracion

en su respectiva Provincia en virtud del Principio de Autonomia Provincial, el cual se

encuentra recogido en las actas de directorio de la Fundacién y otros documentos
que son de conocimiento de la demandante, que implica que los Directores
Provinciales eran quienes controlaban la provincia en forma independiente, tomaban
decisiones de gasto de presupuesto anual y solo rendian cuenta a la Direccion
Nacional una vez que ya habian ejecutado, contrataban personas a honorarios,
celebran convenios con otras instituciones, contratan con organismos de
capacitacion, autorizan o deniegan autorizaciones a trabajadores respecto a sus
vacaciones, permisos especiales, etc., sin necesidad de pedir autorizacion a nadie
en forma previa, entre muchos otros, lo cual ejercio la denunciante a cabalidad hasta

el término de la relacion laboral.

De este modo, desde ya corresponde dejar suficientemente asentado
que su despido fue absolutamente justificado, por cuanto respecto de su cargo opera

la causal de despido invocada.

Ahora bien, respecto a la eliminacion de la clausula de “exclusiva
confianza”, cabe sefalar lo siguiente:

Atendido que el cargo de Director Provincial es de la exclusiva
confianza de la Directora Nacional, por las razones ya expuestas, era de comun
ocurrencia que ante el cambio de Director Nacional se produjeran las
desvinculaciones de las Directoras Regionales y Provinciales por la causal de
Desahucio del Empleador.

Es el caso que, ya a mediados del afo 2015, cuando en sesion de
Directorio N° 64 de fecha 11 de agosto del 2015, la Directora Ejecutiva Nacional
de ese entonces, Sra. Pamela Farias Antognini, plante6é la posibilidad de
profesionalizar el cargo, quedando en evidencia en sus palabras que es para
evitar la desvinculacion como “consecuencia del cambio de gobierno”. Cabe
sefalar que al asumir esa Directora el afio 2014 desvinculé a todas las
Directoras Regionales y Provinciales que venian de la administracion
anterior, todo ello en virtud de que eran cargos de confianza, contratando a
nuevas Directoras regionales y provinciales de su confianza, entre ellas, la
demandante.

Asi, pocos meses antes de terminar su mandato, y como una forma
de intentar “blindar” a dichas Directoras, el afilo 2017 la Sra. Farias decidi6 eliminar
la mencionada clausula, no obstante que todas ellas continuaron realizando las

mismas funciones que ejercian antes de esta modificacién, conforme a los
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mandatos especiales que tenian y que se mantuvieron vigentes en los que se les
otorgan facultades para operar las cuentas corrientes provinciales, celebrar
convenios y contratos a honorarios, lo que la demandante realiz6 hasta la fecha de
su despido. No solo mantuvieron sus facultades de direccion del equipo y de las
actividades de la Fundacion en el territorio provincial, sino que siguieron tomando
decisiones, como operar cuentas corrientes, dando o denegando permisos a los
trabajadores (vacaciones, permisos especiales, etc.), sin pedir autorizacion de
nadie en forma previa, solo avisaban posteriormente a lo realizado, prueba de lo
anterior es que el mandato especial de la demandante tuvo vigente hasta su
desvinculacion.

El hecho de que las funciones de las Directoras Provinciales, entre
ellas la demandante, siguieran siendo las mismas que las que ejercian antes de
las modificaciones es una evidencia clara que esta modificacion no tenia ningun
otro objetivo que impedir que la nueva administracion pueda ejercer las facultades
que la ley otorga para desvincular via desahucio, a quienes tienen exclusiva
confianza.

Es importante mencionar que bajo la administracion anterior no solo
se modificé dichos contratos, sino que éstas y algunos que trabajaban en el nivel
central, a quien también se les quitd la clausula de exclusiva confianza, mas
algunas Directoras Regionales también de exclusiva confianza, crearon el
“Sindicato N° 2 de Trabajadoras y Trabajadores de Fundacion PRODEMU”, el que
se constituyé con posterioridad a la modificacion de los contratos de todas las
DPs, el 30 de enero del 2018, con 51 socios, de las cuales 37 eran Directoras
Provinciales, es decir, el Sindicato fue creado casi en su totalidad por trabajadores
que eran cargos de confianza del empleador, nombradas todas por las Directora
Ejecutiva nacional, quien renuncié a su cargo al mes y medio después, en marzo
del ano 2018.

Pues bien, efectivamente la Directora Nacional actual, Sra. Karin
Paola Diez Berliner, desvinculé a la gran mayoria de las Directoras Provinciales
durante el ano del 2018 debido a que eliminé el cargo y creé el cargo de
Coordinadora Provincial (CP), el que tiene un rol ejecutor y técnico, no de
representacion, pero que también es un cargo de confianza. Sin embargo, varias
Directoras Provinciales se mantuvieron en su cargo pasando a ser de confianza de
la nueva administracion, ya que en caso contrario, también hubieran sido
desvinculadas o se les hubiese revocado el mandato especial ya sefialado, dentro

de las cuales estaba precisamente la demandante.
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Con todo, es importante aclarar que no se hizo el cambio de las DPs
a Coordinadoras Provinciales a las que quedaron después de las desvinculaciones
del 2018, puesto que la Directiva Sindical a la que pertenecen se opuso a que
dejaran el cargo y su rol de autoridad en la provincia que les otorgaba el mandato
especial, frente a lo cual el empleador, en vez de desvincular, las mantuvo
precisamente porque eran de su confianza. Al efecto, las Directoras Provinciales
se diferencian de las CPs porque estas ultimas no tienen mandato alguno y sus
funciones son mas técnicas, no obstante que ambos son cargos de confianza.

Por lo anterior, el hecho de que esta nueva administracion tuviese
una mirada regional y asumiese como Directora Regional la Sra. Eiana Aguayo, no
afecté de modo alguno el caracter de confianza que tenian las DPs que no fueron
desvinculadas, porque por eso precisamente no se les desvinculd, ni tampoco sus
facultades de administracion, las que jamas perdidé durante la relacion laboral.

Ahora bien, en relacién a lo ocurrido en enero de 2020, cuando la
Directora Regional cita a su oficina a la demandante y segun ella “me confronta,
preguntando qué es lo que me ocurre y por qué no me encontraba alineada con la
Institucion”, cabe senalar que ello no ocurrid de la forma en que se relata.

La conversacion se dio en el contexto del cierre de la oferta
programatica del ano 2019, oportunidad en la que la Directora Regional le pide a
la actora que conversen y le consulté desde la relacion de confianza laboral que
existe entre ambas, si ella ha tenido alguna situacion especial que quisiera
contarle porque la marcha general de la Provincia Cordillera que ella lidera habia
estado bien, pero se habia echado de menos una mayor participacién del equipo
en la Feria Regional ocurrida el 20 y 21 de diciembre del 2019, ya que casi
ninguno de su equipo participé6 y soélo estuvo la actora y Nancy Castro
acompanando a las emprendedoras de Cordillera, durante los 2 dias de la feria,
mientras que de las otras provincias estuvieron todos los equipos.

Cabe sefialar que a inicios del 2020, a la actora se le prescribié una
licencia médica por una intervencidn quirurgica. La Directa Regional se comunicé
con ella dias antes y le inform6 de su delicada situacion ginecolégica y que su
médico le aconsejo operarse. Ella le habia manifestado a la Directora Regional su
malestar fisico, en el marco de una relacién de confianza que se habia mantenido
desde el afio 2018, cuando asumio el cargo de Directora Regional Metropolitana.

Es importante sefialar en este punto que al poco tiempo de haber
asumido la Directora Regional, la Directora Nacional le consulté a ésta si se siente

bien con las Directoras Provinciales de su region que se mantienen en el cargo
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desde la administracion anterior, ante lo cual le contesté que se sentia muy bien
trabajando con ellas, porque le habian demostrado su compromiso con
PRODEMU, sus equipos y las mujeres que atienden en cada una de las
provincias. Lo anterior por la confianza que se tiene a cada una de las Directoras
Provinciales, entre las que se cuenta la denunciante.

Asi, fue la propia denunciante la que sefald que “estaba cansada,
que no me habia tomado vacaciones y que la carga laboral del afio habia sido
bastante pesada”, por lo que su cansancio se debia a que no se habia querido
tomar vacaciones, ademas su padre habia fallecido a mediados del afio 2019,
después vino el estallido social que generé un alto nivel de stress a todos, no solo

a la demandante. Un resumen de su situacion personal es el siguiente:

desde Hasta
Muerte Padre 10-05-2019
Estallido Social 18-10-2019 30-01-2020
Vacaciones 03-02-2020 18-02-2020
Operacion 24-02-2020 24-03-2020
Teletrabajo (S meses) 15-03-2020 30-08-2020
Lic Médica (98 dias) 07-05-2020 12-08-2020

Respecto a que la Directora Regional, Sra. Eliana Aguayo “asumi6
una actitud controladora, tanto conmigo y las demas directoras y coordinadoras,
como con el equipo que estaba a mi cargo”, no es mas que el ejercicio de las
facultades de cualquier jefatura, especialmente en las circunstancias de teletrabajo
obligatorio por la pandemia y en consideracién a la cantidad de ausencias, siendo
las instrucciones dadas a la demandante las mismas que se han dado al resto de
sus compaferas de trabajo, por o que no se puede personalizar su situacion
como una vulneraciéon. De este modo, no es que la “controle”, sino que, atendido
que la forma y gestién que organiza la Sra. Aguayo con los equipos de la region es
colectivo, constructivo y colaborativo desde todas las miradas, implica que se
realizan constantes reuniones de equipo en cada provincia de forma semanal y se
envian las actas al equipo provincial y regional con el objeto de que todos estén
informados de los avances y problemas para encontrar en conjunto las soluciones.
También se realizan Consejos Regionales Ampliados mensuales y Consejos de
Coordinacion Provincial quincenales. Ello en ningun caso es una actitud
controladora.

Cabe destacar que cuando se produce el denominado Estallido
Social del 19 de Octubre 2019, PRODEMU se percata que las dinamicas de
trabajo presencial con las mujeres en sus capacitaciones debia modificarse para
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implementar un formato online de trabajo desde los hogares o desde las sedes,
sin salir a terreno. Lo anterior significdé modificar el contacto presencial de los
Consejos Regionales y reuniones de coordinacion regional, llevandolo a online
puesto que la mayoria de los trabajadores se encontraban con teletrabajo. En esta
nueva forma de relacionarse desde la regidon con cada equipo es que la
demandante tiene un primer cambio en su actitud de apoyo irrestricto a lo
solicitado por la region para cumplir las coberturas y planificaciones del ultimo
semestre 2019 y primer semestre 2020, especificamente, ésta se muestra menos
dispuesta a los nuevos formatos del trabajo regional, demorando las respuestas y
lo planificado, a diferencia de los otras Directoras Provincial y Coordinadoras
Provinciales.

Respecto a que “La conducta de la directora fue constante y
progresiva, agregandose instrucciones telefonicas diarias sobre actividades o
tareas ya conocidas, como también, cambios intempestivos de tareas, fechas o
metodologias, circunstancias que, ademas de desautorizarme, impedian el normal
desarrollo del trabajo y generaban un mayor estado de tension, en medio de las
condicionantes de pandemia, cuarentena y teletrabajo.”, ello tampoco es efectivo,
y no hace mas que demostrar su errada interpretacion, tomandose todo a nivel
personal, demostrando una nula conexion con lo que estaba ocurriendo a nivel
pais, debido a que no solo ella estaba siendo objeto de esta incertidumbre, sino
que todas las instituciones chilenas y sus trabajadores, los que en su mayoria
debieron pasar de lo presencial a lo online, no solo con teletrabajo, sino que
también la forma de prestar los servicios, como fue el caso de PRODEMU que
debié adaptarse a esta nueva realidad, lo que implicaba hacer cambios constantes
porque el “prueba y error” era una constante.

Es importante sefialar que en enero 2020 aparece la primera licencia
médica de la actora, por lo que el trabajador Claudio Ramos GFC de confianza de
la primera y del equipo asumié en su reemplazo la Direccién Provincial.

Se realizé la planificacion completa de la cobertura anual agendada a
la provincia de Cordillera, el Sr. Ramos asumié su funcién de muy buena forma,
con una comunicacion directa con la Directora Regional y con el equipo regional
completo, incluyendo las contadoras regionales.

El cumplimiento de la provincia se mantuvo a buen ritmo y se inicio6 el
afio en marzo para todo lo planificado en oferta programatica, presupuesto y
calendario de ejecuciones. Sin embargo, a mediados de marzo surge la

Emergencia Sanitaria producto del Corona Virus — Covid-19, que modificé todo lo
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planificado. La actora se reincorporo a sus funciones el 25 de marzo cuando ya se
habia dado inicio a la modalidad de teletrabajo en PRODEMU, segun consta en
correo electronico.

A partir del 18 de marzo de 2020, las sedes provinciales se cerraron
y se inicio el teletrabajo para los equipos y sus jefaturas. La actora se encontraba
con licencia médica y regres6 unos dias para luego tomar otra licencia, esta vez
de caracter prolongada hasta el mes de agosto de 2020.

Un antecedente no menor es que la actora solicito a la Directora
Regional que en forma especial la autorizara para impartir docencia en la
Universidad Cardenal Silva Henriquez, lo que fue autorizado sin poner condicion
alguna, para tal efecto se deja al trabajador Claudio Ramos como su reemplazante
en los horarios en que ella no esté presente en su cargo producto de este trabajo
paralelo, o que evidencia que jamas existio algun acoso o animadversion en su
contra.

Pues bien, a raiz de la nueva modalidad de teletrabajo, PRODEMU
establecié una forma de control de asistencia digital mediante el envio de correos
electronicos de entrada y salida de jornada, luego de que los mismos equipos
consultaran como se podia controlar la asistencia. Junto con este correo de
asistencia, se acuerda entre las jefaturas, los equipos y la region, la confeccién de
un informe semanal de actividades realizadas en la semana y enviado cada
viernes al equipo regional, de esta forma se obtendria una informacion mas
eficiente para apoyar de mejor manera los programas que comenzaron a
ejecutarse en el mes de abril. También se acordd desarrollar las reuniones de
equipo semanales y el envio de las actas de cada reunion, para responder
consultas y solucionar problemas de las provincias. Este formato de las reuniones
semanales de equipo y las respectivas Actas se mantiene hasta hoy, con muy
buen resultado para los apoyos que requiere cada provincia. Los informes
semanales de actividades fueron eliminados cuando se regres6 a la modalidad
presencial. El correo de asistencia se mantuvo hasta el mes de mayo 2021, por la
habilitacion de una aplicacion en el celular, llamada Bnovus, que permite registrar
la asistencia diaria.

Respecto a las licencias médicas por tres meses por la
“sinfomatologia ansiosa y desmotivacion laboral que” que segun la demandante y
terapia psicolégica hasta la fecha, es evidente que ellas no se relacionan ni en lo
mas minimo con el clima laboral, conforme a lo latamente expuesto.

En relacion a que la ex trabajadora se comunicd con los dirigentes
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del Sindicato N° 2, quienes le recomiendan que hablen con el Director de
Personas, don Cristian Canales, cabe senalar lo que ocurrio fue que la Sra.
Claudia Trevizan, miembro de la Directiva Sindical, se comunicé con el Director de
personas, quien le propuso que la reunion sea con todas las Coordinadoras vy
Directoras Provinciales, solicitando que sea sin la Directora Regional. El Director
de Personas le solicitdé a las Coordinadoras y Directoras Provinciales que se
reunieran con su jefatura primero, para poder aclarar cualquier inquietud o
diferencia con ella.

Con fecha 25 de junio 2020 la dirigente Sindical le confirmé al
Director de Personas de que se habian reunido.

En relacion a cuando se reincorpora de sus licencias y solicita una
reunion con la Directora Regional, nuevamente los hechos no son como se
afirman en la denuncia.

Efectivamente la Directora Regional le pidi6 que antes de reunirse
con ella se reuniera con Claudio Ramos para que éste le informara de la gestion
en la provincia durante el tiempo que ella estuvo ausente y le entregara de manera
detallada lo pertinente.

Junto con esto, la Directa Regional le solicitdé mediante correo
electronico que se reuniera en la sede para la entrega de los celulares de la Ruta
Digital, los elementos de higiene y desinfeccién del Covid que entregd el nivel
central a cada sede, ademas del regalo de 500 mascarillas que le hizo la provincia
de Chacabuco. En dicha oportunidad la Directora Regional le comentdé que
recorrié Puente Alto, comuna de la Provincia Cordillera, para entregar los celulares
a las mujeres inscritas en la Ruta Digital y que ahora le tocaba a la actora entregar
en San José de Maipo, porque no se podia pedir a los equipos que hagan esta
entrega por mantenerse en teletrabajo, en respuesta la actora le comenta que su
marido la va a acompafar con las entregas para facilitar los traslados, a lo cual la
Directora Regional le agradecié y le sefialé que es una muy buena idea.

Efectivamente la Directora Regional le consulté el porqué de su
licencia, ya que estaba muy preocupada, ademas de preguntarle si se sentia con
la fuerza para recomenzar, a lo que respondid en forma afirmativa. La Directora
Regional le agradecié el apoyo y, antes de retirarse, le pidi6 que se cuidara.
Evidentemente que ello no constituye una acoso laboral.

Esta reunidn para entregar celulares, materiales de aseo y bolsas de
500 mascarillas de regalo, la realiza la Directora Regional en todas las sedes

provinciales, en los dias previos a la reunién sostenida con la actora y los dias
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siguientes, pero ninguna Directora Provincial ni Coordinador Provincial se sintio
atacada como sefala haberse sentido la denunciante.

Respecto de la entrevista de evaluacion en agosto 2020, la
denunciante senala que fue evaluada por el Sistema de Gestion del Desempefio
(SGD) que se llevé a cabo a toda la institucion, siendo evaluada como “bien”. La
evaluacién consta de 3 niveles (Deficiente, bien, sobresaliente). Dado lo anterior
se puede evidenciar de que no existe una animadversion hacia ella de parte de su
jefatura, como errbneamente lo sefiala.

Por otra parte, el tiempo que se toma en general para la evaluacion
es maximo 30 minutos, por lo que no es una excepcion lo que ocurrid con ella. Es
un proceso interactivo y se miden las conductas y las metas. Tener Excepcional es
muy dificil porque significa que no hay mas que mejorar y la actora lo recibié en
Vocacion de Servicio donde se destaca por su motivacién con las mujeres. Queda
asi desvirtuado el supuesto “acoso” del que dice haber sido victima.

En relacion al parrafo “su trato y forma de relacionarse conmigo no
cambiaban. Insistia en requerir el detalle de las tareas a los/as integrantes de mi
equipo y estudiantes en practica; en los correos de entrada, salida y colacion,
incluyéndome, pese a que estaba contratada segun el inciso segundo del Art. 22
del Codigo el Trabajo. Lo mas complejo era que se relacionaba directamente con
la secretaria,......

Nuevamente la actora interpreta de manera errbnea y como un
ataque personal la forma en que la Directora Regional dirige la region a su cargo,
cuestionando incluso sus facultades de direccién y fiscalizacion.

La marcha de los programas institucionales y sus ejecuciones se va
informando en cada reunién con los equipos provinciales, quedando en Acta lo
conversado y expuesto. Para lograr tener el contacto estrecho con los equipos, se
abren los espacios de informacién con el equipo completo con el objeto de
conocer los detalles, esto es una modalidad de trabajo adoptado por la Directora
Regional con el equipo regional y todos los provinciales, pero en ningun caso
significa pasar a llevar a la Directora o Coordinadora Provincial, sino solamente
atender los requerimientos desde la fuente, sin intermediarios.

Respecto al de correo de asistencia y salida se establece cuando
empiezan las cuarentenas y mantuvo hasta mayo 2021, conforme lo ya expuesto.
En el caso de las Directoras y Coordinadoras Provinciales, desde el primer dia la
Directora Regional les inform6 a cada una que el correo de inicio y término de

jornada sélo era para la modalidad teletrabajo con el unico objeto de saber que
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éstas no tuvieran un problema con sus conexiones de internet u otra situacion
diaria que desde el equipo regional debieran resolver, en ningun caso para
controlar el cumplimiento de una jornada ordinaria, porque estd muy claro que
todas tienen articulo 22 inciso segundo del Cédigo del Trabajo. Asi se lo hizo ver
la Directora Regional a la actora en correo de fecha 28 de septiembre de 2020,
donde le senala expresamente que “Recuerda que las jornadas presenciales no es
necesario que les envien por correo” a lo que expresamente la demandante
responde: “Ok. Pensé que yo, ya que no firmo asistencia’.

Es importante sefialar que las instrucciones que se entregan a los
equipos de las regiones, estan siempre supeditadas a los cambios y refuerzos del
nivel central de PRODEMU, mas en esta situacion de Pandemia que es dinamica
e incierta, muchos formatos de trabajo tuvieron que modificarse para poderse
reinventar a través de innovacion y aplicacion de tecnologias, obviamente y eso
alter6 al comienzo la habitualidad habida en los equipos, pero después lo
agradecieron porque aquello les permitié seguir con sus trabajos remunerados, sin
que existiesen despidos o suspension del contratos.

En cuanto a lo ocurrido en la segunda semana de octubre de 2020,
ello no es efectivo. El lenguaje de comunicacién nunca ha sido de manera
irrespetuosa y con tonos de voz alterados, la Directora Regional es una persona
que tiene un tono de voz regular y siempre se ha preocupado en mantener la
mejor relacion con sus colaboradores y cercanos en el trabajo.

La solicitud de reunion es contestada por la Directora Regional
respondiendo que si asistira, en dicho correo se detallan los puntos a abordar,
todo lo cual resulté aclarado.

Respecto al correo enviado por “dofia Cecilia Aguayo escribio el
viernes 16 a los correos de todas las directoras y coordinadoras, ofreciendo
disculpas por los malos ratos que nos hubiera podido hacer pasar...”,
efectivamente la Directora Regional envié un correo sincero pidiendo disculpas, el
que fue respondido por la actora. Este se origina a propdsito de la inquietud que le
manifiesta el Director de Personas producto de la reunion solicitada a él por la
actora. La Directora Regional se preocup6 bastante porque nunca pensé que se
habia mal entendido su actuar, considerando que no se habian podido reunir para
conversar varios temas. Es importante mencionar que la Sra. Aguayo se reunio
con posterioridad con todas las Directoras y Coordinadoras provinciales de su
region para pedirles disculpas por si se habia expresado mal hacia ellas,

sefalando que nunca habia sido esa su intencion. Todas le indican que la
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entienden dado que saben la situacion de dolor que le provocoé el haber perdido a
su madre en el mes de mayo y todo lo que aquello implica.

Respecto a la reunidén sostenida con el Director de Personas, don
Cristian Canales, el martes 20 de octubre, a las 16:00 horas, el dia 14 de octubre
la denunciante le envié un correo electronico al Director de Personas solicitandole
una reunién, la cual es confirmada para el 20 de Octubre, no obstante que
finalmente se realiz6 el lunes 19. Ese dia participan junto a la ex trabajadora, la
Secretaria del Sindicato 2, Claudia Trevizan, quien tiene el mismo cargo de la
demandante.

Los temas principales de la ex trabajadora y que fueron tratados en
la reunién son: La ultima fecha de trabajo presencial fue en Enero 2020. Ya estaba
de alta de su licencia médica que tuvo entre Mayo y Agosto 2020. Que se mantuvo
en teletrabajo hasta fines de Septiembre. Que ya han tenido 2 reuniones con su
jefatura.

Las quejas principales de la ex trabajadora fueron: Molestia de que la
Directora Regional se comunique directamente con el equipo de la Directora
Provincial. No le gusta el estilo de liderazgo de su jefatura, que siente que no la
escucha y que envia correos después de la jornada de trabajo.

NO es efectivo que en esa reunion se haya sefalado que “se
tomarian medidas para detener el maltrato”. El compromiso era de conversar con
Eliana Aguayo para conozca los temas que le afectaban a la ex trabajadora vy
pudieran encontrar la forma de llegar a acuerdos y aclarar los malos entendidos.

La ex trabajadora en su demanda sehala que luego de estas
reuniones “La actitud de la directora Regional mejord”, pero mantiene altas
exigencias de cumplimiento de temas laborales, lo que es evidente.

Sefiala que no se le pagd bono de desempefio, dado que no cumplia
las condiciones para recibirlo, 1o que es efectivo, ya que no cumplié los requisitos
para aquello.

Respecto a que lo ocurrido el miércoles 21 y viernes 23 de octubre
2020, efectivamente la Directora Regional se reunié con la actora y luego con las
otras Directoras Provinciales y Coordinadoras Provinciales, como senalé en el
punto anterior. En la reunidon con la actora se refuerza lo comunicado en el correo
de disculpas, se revisa cada punto que pudo estar mas sensible, la Directora
Regional le indicd que tiene toda la disposicion para mejorar lo que pudo haberle
afectado de su personalidad. La actora concuerda en que se siente mejor,

escuchada y mas tranquila y que esta segura que la relacién de ambas mejorara.
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Las demas Directoras y Coordinadoras concuerdan en la
mencionada reunion, con que la Directora Regional les dé mas espacio de accion,
ahora que la Pandemia supuestamente se estaba superando por lo que podran
trabajar de forma mas auténoma, pero reconociendo que el apoyo que reciben de
la Directora Regional y su equipo es clave para lograr los resultados y atender a
mas mujeres con los programas de PRODEMU.

Respecto a que después de la reunion, la Directora Regional
mantiene “altas exigencias de cumplimiento, mas alla de la realidad local, como
también ese caracter impositivo, siendo poco tolerante a las ideas que le aportaba
y no las ponia en practica, a pesar de los argumentos, experiencia, formacion
académica y el trabajo en equipo”

Al efecto, las exigencias de cumplimiento son parte de los perfiles de
los cargos de jefatura, pero en ningun caso exceden de la de realidad y tampoco
fueron exigidas de la manera que la actora denuncia. Es mas, con el objeto de
ajustarse a la realidad es que a la Region Metropolitana se le liber6é de realizar 4
Rutas de Aprendizaje para evitar que los equipos se estresaran mas de la cuenta,
contratdndose personas externas para hacer estos talleres que en estricto rigor
debian realizarse por los equipos provinciales de la region. Ademas, se aprueba la
contratacién de gestoras de compras externas, para ejecutar las compras de los
capitales de PRODEMU en los talleres de Emprendimiento en Cordillera, se
trabajo con 2 gestoras de compras externas que ayudaron fuertemente al equipo
de Gestores de la provincia, logrando las coberturas asignadas a la region
completa.

Respecto a que el “15 de enero de 2021 me llama por teléfono el
propio Director de Personas y me informa que estoy despedida a partir de ese
mismo dia, por reduccion presupuestaria. Me informa que debo entregar los
equipos en mi poder, pc, celular, llaves y documentos y que llegara la carta de
despido a mi domicilio, pero pide mi correo personal para enviarmela. A los 5
minutos de haber recibido el llamado es bloqueado el acceso a mi correo
institucional.”

Dentro de las atribuciones del Director de Personas estan las de
contratar y despedir, de acuerdo al poder notarial del que dispone y es
procedimiento habitual la de comunicar verbalmente a las trabajadoras
desvinculadas y la de cortar el acceso a los correos institucionales. Dicha
conversacion constituye una conducta de buena educacion y deferencia hacia el

trabajador y se realizd en términos muy cordiales y en calma.
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Con todo, hasta la fecha no se ha contratado reemplazo del cargo de
la Directora Provincial de Cordillera, donde trabajaba la ex trabajadora. Tampoco
se ha contratado reemplazo de la coordinadora provincial del Maipo. Todo ello por
temas presupuestarios.

La ex trabajadora sefala que “existia un ambiente laboral hostil, en
ocasion de su despido, que se configura desde el gjercicio autoritario y abusivo de
poder jerarquico’, lo cual no es efectivo, porque si asi hubiese ocurrido la actora
no le hubiese pedido una carta de recomendacion a su ex jefatura, Sra. Aguayo, al
dia siguiente de su desvinculacion, a través de un correo electronico, quien la
redactd en excelentes términos recomendandola con certeza en base a su
desempeno profesional. Si efectivamente la relacion se encontraba rota entre
ambas dificiilmente la actora no hubiese tenido la confianza de solicitar esta
recomendacion y menos aun a supuesta victimaria la habria extendido.

Lo mismo fue solicitado por la actora al Director de Personas el dia
19 de enero de 2021, 4 dias después de su despido, por correo solicita carta de
recomendacion o certificado laboral, lo cual fue otorgado de acuerdo a lo
requerido.

La demandante sefala en su libelo que su situacion de salud ha
sufrido dafos producto del estallido social, la pandemia y por despidos (a raiz de
un grave ajuste presupuestario externo), lo que ha generado temor en los
colaboradores. No obstante que ello no le consta a esta parte, lo cierto es que ni
aun cuando fuese cierto, en caso alguno ello es imputable a mi defendida.

En cuanto a que el Director de Personas obviéo una investigacion
interna y que adopté s6lo medidas paliativas, estéticas y que finalmente fue el
quien desvincula a la ex trabajadora, tal como se expuso, la actora junto a la
secretaria de la Directiva Sindical se reunieron con el Director de Personas para
plantear cdmo se estaba sintiendo respecto al liderazgo que ejerce su jefatura.
Estos temas no habian sido conversados con su jefatura directa, por lo que el
Director de Personas se compromete a conversar con ella y le aconseja a la ex
trabajadora que se reuna con ella para expresar sus sentimientos. Como la misma
actora lo sefiala en su demanda, hubo oportunidad de conversar y de expresar
disculpas y aclarar los malos entendidos y que la situacién cambié.

Por otra parte, el motivo de la reunion NO FUE PARA HACER UNA
DENUNCIA DE MALTRATO, ya que en el Reglamento Interno de Orden, Higiene
y Seguridad de la institucion, el que actora conoce puesto que lo recibié el 13 de

octubre de 2016, establece expresamente un Procedimiento de Acoso Laboral en
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el Titulo XIX, en el articulo 53 se especifican los mecanismos para realizar una
denuncia, los cuales son: Realizar una denuncia formal por escrito, debidamente
firmada; identificarse claramente, individualizar al presunto acosador, relato claro y
preciso de los hechos, indicando hora, fecha y lugar donde se produjo, sefalando
testigos y evitando emitir juicios de valor. Todo lo anterior no existio, por lo que no
se puede hablar de denuncia de maltrato y menos de complicidad o abandono de
funciones de parte del Director de Personas

En cuanto a que la demandante sefiala que parte de su afeccion
psicoldgica se debe al estallido social y a la Pandemia y que el empleador no
habria adoptado las medidas para proteger a los trabajadores, por los riesgos
inherentes al trabajo y a los riesgos de desplazamiento, ello no es efectivo.

Al efecto me remito a lo sefalado, agregando que PRODEMU se ha
preocupado desde el inicio de la pandemia hasta el dia de hoy en proteger la
salud de los trabajadores. Como ejemplo de lo anterior podemos sefalar lo
siguiente:

- EI 31 de julio de 2020 se envio un correo a toda la institucion con la actualizacion
de los protocolos que se utilizarian a medida que se fuera retornado, adjuntando 3
protocolos y una “Lista de Chequeo Semanal de Aperturas de Sedes” con el
objeto de chequear que se cumpliera en todas y cada una de las oficinas las
medidas de prevencion y proteccion.

- El 05 de agosto de 2020 se envia correo a las DR un nuevo protocolo para
realizar Trabajo en Terreno en Pandemia Covid 19.

- El 14 de septiembre se envia un nuevo correo con nuevas medidas tanto para
quienes realizan teletrabajo y trabajo presencial, disponiendo medidas que
benefician a los trabajadores, puesto, que aunque la ley no lo disponga,
PRODEMU dispuso que no harian trabajo presencial los mayores de 65 ainos,
las embarazadas, los que tengan cuidado personal de los hijos o compartido
e incluso, antes de ese correo, se ordené que los trabajadores con
enfermedades croénicas siguieran en teletrabajo. Era tal la preocupacion del
empleador por cumplir las medidas sanitarias que se solicita visita de las ACHS
para que revisen las medidas dispuestas y hagan sugerencias para mejorar, el 23
de septiembre de 2020 se envia a todos los trabajadores de Agustinas, lugar
donde trabajaba la actora, un correo en el que se adjunta el Informe de la visita de
la ACHS y un informe con fotos de las mejoras que se hicieron a sugerencia de la
ACHS.

- También se hizo una charla el dia 05 de noviembre de 2020 via Zoom, con el fin
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de que el prevencionista repasara junto a los trabajadores los protocolos
existentes y dilucidara dudas al respecto.

- EI 02 de noviembre de 2020 se envia un nuevo correo con protocolo para realizar
trabajo en terreno durante la pandemia.

- Luego, ante el contagio de un trabajador, se tomaron medidas importantes como
ordenar teletrabajo de todos los trabajadores del edificio y el cumplimiento de
todos los protocolos del MINSAL como la sanitizacion del mismo, accion que se
sigue repitiendo hasta el dia de hoy cada cierto tiempo.

Todas estas acciones de proteccidn continian este afo hasta la
fecha, ejemplo, correo de 08 feb 2021, en la cual se adjunta un Instructivo de
cdémo actuar ante un contagio COVID-19. Asi, es manifiesta la manera en que la
parte demandante no se ajusta a la verdad en su relato.

Finalmente, la demandante presenta informacién personal de la Sra.
Eliana Aguayo senalando su militancia politica y su postulacion a un cargo publico.
También afirma que “PRODEMU es dirigido por personas pertenecientes o
proximas al oficialismo”, infiriendo que la salida de la ex trabajadora “obedece a
alguna motivacion politica”, lo que evidentemente no es cierto.

Todo lo senalado respecto a este punto es falso. De los nueve
Directores que forman el Comité Ejecutivo solo uno de ellos tiene militancia
politica. Los otros ocho Directores no tienen militancia, ni participan de algun
partido politico. Esta Administracion ha sido desde el principio clara en sefalar que
se administraria respetando la prescindencia politica y asi ha quedado
demostrado en los 3 afios y medio de administracién.

Suma lo anterior lo impresionante que resulta observar la abierta
aversion que la parte demandante demuestra a la actual Directora Nacional por
ser nombrada por un Gobierno de derecha, como si se tratara de un organismo
publico que se encontrara politizado y en el que un antiguo subordinado se
insurreccionara contra su nuevo Director por un mero e irreflexivo sesgo politico,

cuyo no es el caso de Fundacion Prodemu, cuando da una descripcion detallada

de su trayectoria profesional y sefala abiertamente que “no se juzga la idoneidad
profesional de la Directora Nacional ni su inclinacion politica, pero asentar esta
ultima es una primera base”, y a continuacion cuestiona cargos de confianza
nombrados por la actual Directora, lo que esta absolutamente dentro de sus
facultades, y que nada se relacionan a lo politico.

Se reitera que aun entrando en el truncado y impertinente analisis

que plantea la parte actora en consideracion a la realidad de Prodemu, no se debe
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olvidar que la denunciante fue designada en un cargo de confianza por la antigua
Directora Nacional, nombrada por la ex Presidenta Bachelet, lo cual nunca fue un
Obice para que la actora siguiera ejerciendo su cargo en la actual administracion,
es mas, tampoco importd a esta nueva administracion que la actora estuviera
dentro de las Directoras Provinciales que accedieron maliciosamente a que les
eliminara de su contrato la clausula de exclusiva confianza con el solo objeto de
intentar impedir la desvinculacién por la administracion que asumiera al afo
siguiente, lo anterior se acredita con el hecho de que la propia actora trabaj6é por
tres afos para la actual administracion. Por lo demas, si la misma actora afirma no
pertenece a ningun partido politico ¢cémo puede decir que fue discriminada
politicamente?

Asi las cosas, la denuncia de tutela por vulneracién de derechos
fundamentales debe ser rechazada, con expresa condena en costas.

Finalmente, en cuanto a la accion por despido improcedente, se

reitera que ésta se debe entender renunciada al haber sido ejercida
conjuntamente con la accion principal, por lo cual esta accién debe ser rechazada.

Sin perjuicio de lo anterior, tal como ya se expuso, la actora
definitivamente fue desvinculada el 15 de enero de 2021 por la causal de Desahucio
del empleador y ello consta tanto en su carta de despido como, asimismo, en su
finiquito de contrato de trabajo.

En cuanto a la carta de despido que le fue enviada a su domicilio,
cumpliendo con todos los requisitos legales, en ella se transcribié textualmente el
articulo 161 inciso segundo del Cddigo del Trabajo.

Como bien sabe SS., dicha causal no requiere de fundamentacion
factica, debiendo constatarse simplemente si concurre o no alguno de los supuestos
de la referida norma.

Al efecto, la actora detentaba el cargo de Directora Provincial, y en el
ejercicio de sus funciones contaba con facultades generales de administracion, tenia
poderes para disponer del patrimonio de la Fundacion, la representaba en su
provincia, ejercia el poder de mando y direccion respecto de sus subordinados, etc.,
y ademas su cargo era de exclusiva confianza, conforme emana de la naturaleza del
mismo y se expreso en su contrato de trabajo, de acuerdo a lo latamente expuesto
con anterioridad y que se da por reproducido para todos los efectos legales, por lo
cual su despido es absolutamente justificado.

A mayor abundamiento, la Excma. Corte Suprema, en los autos Rol

5037-2007, determind que quién ejerce el poder de direccién detenta un cargo de
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exclusiva confianza del empleador, y en consecuencia si resulta aplicable la

causal de Desahucio escrito del empleador, sefalando lo siguiente.

“Tercero: Que sobre la base de los antecedentes facticos anotados los sentenciadores concluyeron
que el actor desempefié un cargo de exclusiva confianza de empleador agente de la sucursal que
la demandada tenia en La Serena- denominaciéon que por si sola es indicativa de la naturaleza del
servicio prestado, resultando claro que un agente necesariamente debe gobernar e impartir
instrucciones y érdenes, por minimas que sean para el adecuado manejo y funcionamiento de la
oficina a su cargo, resultando por ello ajustada a derecho la causal de separacién esgrimida por la
demandada para el término de la relacién laboral con el trabajador.”

Décimo tercero: Que por el presente recurso se denuncia la infraccion a los articulos 161 inciso
segundo y 172 del Cédigo del Trabajo, fundado en que el actor tenia la calidad de agente regional
pero carecia de facultades generales de administracion y de comprometer el patrimonio de la
demandada, como asimismo no tenia facultades para contratar o despedir personal y no
representaba ni judicial ni extrajudicialmente a su empleador.

El cargo de agente, ejercido en esas condiciones, elimina la posibilidad de desahucio sin expresion
de causa no siendo procedente que el Tribunal indague si es o no un funcionario de exclusiva
confianza, como erroneamente se hizo en el fallo que se revisa.

Agrega que en la aplicacién del articulo 161 del Estatuto Laboral debe considerarse el principio in
dubio pro operario, segun el cual entre varias interpretaciones posibles de la norma debe elegirse
aquella que resulte mas favorable al dependiente y también a la continuidad laboral.

Indica que los sentenciadores desatendieron la norma del inciso segundo del articulo 172 del
Cadigo del Trabajo, pues tratandose de una remuneracion variable los sentenciadores estaban
obligados a determinar el promedio de lo percibido por el demandante, por concepto de bono de
excedentes, en los tres Gltimos meses calendarios anteriores a la fecha del despido, lo que arroja
un total de $1.507.927, lo que es superior a la suma fijada en autos.

Finalmente, solicita se declare improcedente la causal de desahucio escrito del empleador, se
condene a la demandada a pagar el incremento legal correspondiente y se fije el monto del bono
de excedentes conforme al promedio de lo percibido por el actor en los udltimos tres meses
calendarios anteriores a la fecha de su despido.

Décimo cuarto: Que se hace necesario aclarar que el inciso segundo del articulo 161 del Cédigo
del Trabajo sefiala taxativamente los casos en los que el empleador puede despedir sin expresion
de causal al trabajador, facultad que queda restringida a tres situaciones, a saber, trabajadores que
tengan poder para representar al empleador; trabajadores de casa particular y, finalmente,
personas que ocupan cargos o empleos de la exclusiva confianza del empleador.

Décimo quinto: Que de acuerdo al tenor literal de la norma, no es exclusivamente la facultad de
representacion lo que hace aplicable la causal.

Son tres las hipotesis previstas por el legislador, y sélo una de ellas dice relacién con ese aspecto.
Para reconocer si se esta o no en presencia de un cargo de esa naturaleza, mas que a las
atribuciones de la labor desempanada, resulta necesario atender al contenido del servicio, como
acertadamente lo hicieron los jueces del grado para establecer que el cargo de agente de la
sucursal de la demandada es de aquellos de exclusiva confianza del empleador.”

De este modo, corresponde concluir que el despido de la actora es
absolutamente justificado, por lo que tanto su denuncia de vulneracion de derechos
fundamentales con ocasion del despido como su por despido improcedente deben

ser rechazadas.

En todo caso y para descartar toda arbitrariedad en su desvinculacion,
cabe sefalar que, tal como ella misma lo relata, mi defendida tuvo que efectuar
despidos desde fines de 2020 y comienzo de 2021 a consecuencia de la
disminucién de los ingresos que la Fundacion PRODEMU tuvo para el afio 2021,
ya que lo que la obligd a realizar una reestructuracion.

Como se indicd, Fundacion PRODEMU es una institucion de derecho
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privado y se financia integramente por fondos publicos que son transferidos por
instituciones publicas, via Convenio de Transferencia de Recursos, siendo el
Convenio SERNAMEG el que financia el funcionamiento de esta institucion, los
otros, INDAP y MIDESOCYF (Ministerio de Desarrollo Social y Familia) solo
financian la ejecucion de programas especificos relacionados a su area. Estos
fondos publicos son asignados anualmente mediante la Ley de Presupuestos,
especificamente, con cargo al Subtitulo 24, item 01, Asignacion 001, Partida 27,
del Ministerio de La Mujer y la Equidad de Género, Capitulo 02, Programa 01,
correspondiente al servicios Nacional de la Mujer y Equidad de Género,
SERNAMEG, para el ano 2020 la suma la suma asignada a PRODEMU fue de
$9.845.086.000.

Es importante destacar que con los recursos del Convenio
SERNAMEG se financian todas la remuneraciones de los Trabajadores de
PRODEMU, incluida la demandante.

Pues bien, es el caso que la Ley de Presupuestos del Sector Publico
Aro 2021. Ley N° 21.289, publicada el 16 de diciembre 2020, dispuso una
reduccién presupuestaria para la Fundacién por la suma de $785.000.000.-
(setecientos ochenta y cinco millones de pesos), al disminuirse su
presupuesto, en miles de pesos, a $9.059.940.000, constituyendo esto una
condicidon econdmica objetiva, externa y de caracter permanente, lo que obligé a
efectuar una profunda reestructuracién con el objeto de ajustar los costos de
funcionamiento de la Fundacién al mencionado presupuesto, procediéndose a la
eliminacion de diversos cargos.

En dicho contexto, con fecha 24 de diciembre de 2020 se celebro el
Convenio de Transferencia de Fondos entre SERNAMEG y PRODEMU para el
afio 2021, aprobado por resolucion 8 de SERNAMEG, de fecha 31 de diciembre
de 2020, y tomado de razén el 25 de enero de 2021, en el que sefala en su
clausula segunda que la cantidad a transferir de SERNAMEG a PRODEMU para
el afio 2021 sera la suma de S$9.059.940.000 (nueve mil cincuenta y nueve
millones novecientos cuarenta mil pesos), suma bastante menor a la recibida
para el afo 2020, segun de cuenta el Convenio de Transferencia de Fondos para
el ano 2020, de fecha 26 de diciembre de 2019, sancionado mediante Resolucion
Afecta N° 10 de fecha 31 de diciembre de 2019, del SERNAMEG, y tomada de
razon el 20 de enero de 2020, que establecié la transferencia a PRODEMU de
$9.845.086.000.

Es importante mencionar que cuando PRODEMU se enteré de que
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sufriria una rebaja presupuestaria para el 2021, entr6 en negociaciones con
SERNAMEG con el fin de modificar el Convenio 2020 (de fecha 26 de diciembre
de 2019, sancionado mediante Resolucién Afecta N° 10 de fecha 31 de diciembre
de 2019) para tener los recursos necesarios para realizar la reestructuracién que
permitiese seguir cumpliendo con la misién de esta Fundacion pese a la rebaja
presupuestaria para el afo 2021 y fue por ello que se modificé el Convenio en
comento con fecha 24 de diciembre de 2020, siendo sancionada por Resolucion
Afecta N° 07 del SERNAMEG, de fecha 30 de diciembre de 2020, tomado de
razon con fecha 19 de enero de 2021, la que en su clausula Segunda, parrafo

“

segundo, en su parte pertinente senala: es indispensable realizar una
modificacion presupuestaria, ajustando la distribucion de recursos de los distintos
items, dado que la actual pandemia y las consecuencias que esta ha originado en
las mujeres en situacion de vulnerabilidad en nuestro pais, han seguido
provocando cambios en la forma de ejecutar la oferta programatica de Prodemu,
obligando a redistribuir el presupuesto. Por su parte, para dar cumplimiento a lo
comprometido, e ir mas alla en la cobertura de mujeres beneficiarias y adaptar la
oferta programatica a lo digital, la Fundacién se ha visto en la necesidad de
realizar inversiones de capital humano. Asimismo, debido a Ila rebaja
presupuestaria comunicada para el ano 2021, Prodemu debe realizar una
reestructuracion que permita enfrentar el cumplimiento de las politicas
publicas que contempla el Convenio de transferencia y que tendra
continuidad para el ano 2021, de aprobarse la ley de presupuesto
respectiva.”

La situacion presupuestaria fue informada a todos los trabajadores
de PRODEMU por el Comité Ejecutivo de la Institucién, a través de correo

electronico con fecha 05 de enero de 2021, donde se sefalaba:

“Estimado Equipo PRODEMU:

Como Comité Ejecutivo, hemos tenido que tomar decisiones dificiles frente a un escenario
complejo, como es la crisis financiera, que recordemos, se trata de una disminucién presupuestaria
de un 7,98% para PRODEMU.

Tengan confianza en que estamos realizando todas las gestiones para llevar adelante este proceso
de la mejor manera posible.

Queremos transmitir tranquilidad a todos los trabajadores y trabajadoras y que sepan que estamos
conscientes de que es una realidad dolorosa.

Las decisiones que nos afectan, han sido tomadas tras un largo analisis, pensando siempre en la
estabilidad y sostenibilidad institucional.

Tenemos las puertas abiertas para escucharlos/as, si asi lo necesitan.

PRODEMU somos todos y todas y tenemos el desafio de cumplir con las mujeres de Chile.
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Un abrazo afectuoso.”

Esta crisis financiera y las medidas que fueron adoptadas el 2020
para enfrentarlas, asi como las que se piensan tomar para seguir minimizando el
efecto del menor presupuesto, fueron informadas al Directorio de la Fundacion en
sesion de fecha 8 de enero de 2021, reducida a escritura publica con fecha 3 de
marzo 2021 otorgada ante la Notario de Santiago Nancy de la Fuente. En dicha
sesion, en el punto Il de la tabla desarrollada, el Director de administracion y
Finanzas de PRODEMU, Sr. Alvaro Vallejo Geiger, informé al Directorio que “para
este afio la Fundacion sufri6 una rebaja presupuestaria de parte de SERNAMEG
de $ 785 MM, lo que equivale a un -7,98% en comparacion al ano 2020. Por
otra parte existen dos Convenios Colectivos vigentes en la institucion, los que
fueron negociados por 3 arfios en noviembre de 2018 y que contempla reajustes
anuales de remuneraciones de IPC/Inflactor mas un 2%, lo que da un costo
adicional estimado $372 MM; adicionalmente, los instrumentos colectivos
contemplan también beneficios monetarios al personal.

Lo recién expuesto da un grave menor presupuesto disponible de -$1.157MM
para el 2021. Este menor presupuesto debe ser compensado por los Gastos
de Personal y Bienestar, como por los Gastos Programaticos y
Administrativos.

Frente a este escenario, la administracion de PRODEMU debi6 iniciar un proceso
de reestructuracion que la llevo realizar las siguientes acciones con el objeto de
optimizar los recursos de una manera eficiente y eficaz:

- Reestructuracion 2020, lo que ha significado la desvinculacion de 32
personas a la fecha.

- Negociar con los dos Sindicatos con el objeto de dejar como aumento maximo de
remuneraciones solo un 2% a toda la planta para el 2021, v/s 5% que es por lo
que por Convenio corresponderia. Esta negociacion se encuentra en proceso a la
espera de respuesta de ambos Sindicatos.....”, entre otras medidas.

Lamentablemente, esta crisis no ha podido ser superada a la fecha,
puesto que las medidas que esta institucion pensaba adoptar con el objeto de
enfrentar la crisis financiera en comento y que fueron anunciadas al Directorio
(crisis que como ya se sefialé fue provocada por el menor presupuesto recibido
para el afno 2021, y que tenian como objetivo, entre otros, el no afectar la
estabilidad laboral de los trabajadores), no han sido posible llevarlas a cabo
producto de que los Sindicatos existentes en la institucién no aceptaron la solicitud
de rebajar para el aino 2021 los beneficios monetarios que emanan de ambos
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Convenios Colectivos vigentes. Uno de ellos se opuso a lo solicitado por no
considerar los antecedentes entregados suficientes y el otro hizo una
contrapropuesta imposible de aceptar.

Lo anterior también fue informado por el Comité Ejecutivo a toda la

institucion con fecha 12 de enero de 2021:
“Estimado Equipo PRODEMU

Como hemos informado, este afio tenemos una rebaja presupuestaria de 785 millones de pesos.
Este déficit se vera aumentado a 1.157 millones de pesos al aplicarse los reajustes de
remuneraciones pactados en el convenio colectivo 2018-2021, sumado también al pago de los
beneficios monetarios no permanentes, tales como: bono vacaciones, bono marzo, aguinaldo
septiembre y diciembre, uniformes de auxiliares y secretarias, bono juguetes y canasta familiar.

A consecuencia de lo anterior, y con el objetivo de mantener las condiciones laborales de la actual
planta de Prodemu, entre las medidas que hemos adoptado para sortear esta crisis financiera,
tomamos contacto en diciembre con los dos sindicatos de Prodemu con el fin de explorar la
posibilidad de rebajar el aumento de remuneraciones de un 4,7 % segun convenio colectivo, a un
2% de reajuste, como también, suspender solo por el afio 2021 los beneficios monetarios no
permanentes antes sefalados.

Sin embargo, lamentamos comunicar que ambas organizaciones no estuvieron de acuerdo con la
propuesta formulada, razén por la cual queremos informar que, a pesar de la dificil situacion
financiera y de los impactos que esta pueda generar, Prodemu dara integro cumplimiento a los
respectivos convenios colectivos, debiendo continuar la busqueda de mecanismos que nos
permitan ajustar y enfrentar esta falta de recursos de manera de asegurar nuestro compromiso y

misién con las mujeres del pais”.

Cabe mencionar que uno de los Sindicatos, el que tiene el mayor
porcentaje de afiliados (cerca del 85%), publicé en sus redes sociales diversas
declaraciones donde reconocen esta rebaja presupuestaria.

De esta forma, es palmario que la decisién tomada por la Fundacion,
consistente en la reestructuracion areas y eliminacion de cargos no responde a un
mero capricho, no se trata de una decision antojadiza, sino mas bien a una medida
de ultima instancia fruto de un debido y considerado andlisis frente a la
significativa merma en sus ingresos, ante condiciones externas, graves y
permanentes y a la imposibilidad de arribar a otro tipo de soluciones colaborativas,
siendo la desvinculacion de la actora una mas cerca de 50 desvinculaciones que
se debid realizar en los meses de noviembre y diciembre de 2020 y enero de
2021, a consecuencia de la ya mencionada reestructuracion.

Desde luego que en aquellos casos en que resulta procedente la
causal de desahucio se decidié aplicar dicha causal, como en el presente caso,
por lo que el despido es absolutamente justificado.

Asi las cosas, el despido de la actora es absolutamente justificado y la
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denuncia de autos debe ser rechazada en todas sus partes, con costas.

En cuanto a las Peticiones Concretas de la demandante, cabe senalar:

Primeramente, la parte demandante no solicita que se efectue la
declaracién consistente en que mi representada incurri6 en un vulneracién de
derechos fundamentales ni que su despido es improcedente, sino sélo solicita la
condena, lo que procesalmente impide que SS. pueda efectuar tales declaraciones
so pena de incurrir en ultra petita, lo que necesariamente debe provocar el rechazo
integro de su demanda.

Sin perjuicio de lo anterior:

1.- Indemnizacion sancionatoria establecida en el articulo 489 inciso
tercero del Cédigo del Trabajo. Nada se adeuda, por cuanto mi representada jamas
ha vulnerado los derechos fundamentales de los trabajadores, y menos aun de la
Sra. Mancilla, como ella bien lo sabe.

2.- Incremento del articulo 168 del Cdédigo del Trabajo. Nada se
adeuda.

3.- Reajustes, intereses y costas. Nada se adeuda.

POR TANTO,

A SS. PIDO: Tener por contestada la denuncia por vulneracion de derechos
fundamentales con ocasién del despido, despido improcedente y cobro de
prestaciones y en definitiva rechazarla en todas sus partes, con costas.

SEGUNDO OTROSI: Vengo en contestar la demanda subsidiaria por despido
improcedente y cobro de prestaciones interpuesta por dofia Maria Beatriz Vargas
Sanchez, solicitando desde ya su total rechazo, con costas, en virtud de los
antecedentes de hecho y derecho que paso a exponer.

Sobre el particular, solicito a SS. tener por reproducidas todas las
alegaciones hechas valer por esta parte en esta presentacion, en especial que
ésta accion se encuentra extinguida por el finiquito; que se debe entender
renunciada por haber sido ejercida en forma conjunta con la accién de tutela por
vulneracion de derechos fundamentales con ocasién del despido; y que debe ser
rechazada debido a que la causal de desahucio del empleador se encuentra
justificada.

En cuanto a las peticiones concretas de la demanda:

1.- Incremento del articulo 168 del Codigo del Trabajo. Nada se
adeuda.
2.- Reajustes, intereses y costas. Nada se adeuda.
POR TANTO,
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A SS. PIDO: Tener por contestada la demanda subsidiaria por despido
improcedente y cobro de prestaciones y, en definitiva, rechazarla en todas sus

partes, con costas.
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